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~ Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Piatra Neamt este structura specializatd in
administrarea si acordarea beneficiilor de asistenti sociali si a serviciilor sociale, cu personalitate
Jurldlca infiintatd in subordinea Consiliului Local al Municipiului Piatra Neamt, cu scopul de a
a51gura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
Varstmce, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in
nevoie social.

1‘ Directia de Asistentd Sociald este furnizor public de servicii sociale - acreditat prin
Certificat de acreditare seria AF nr. 002274, eliberat de citre Ministerul Muncii Protectiei
So_glale si Persoanelor Vérstnice, 1n anul 2015.

w Directia de Asistentd Sociald are 7 servicii sociale licentiate, care se acorda prin:

1. Centrul de zi pentru pregcolari Castani — Licenta de functionare seria LF nr.0005328;

2. Centrul de sprijin si asistenti de specialitate pentru copii — Licenti de functionare seria
LE nr.0005327;

3. Centrul social impreuni — Licenti de functionare seria LF nr.0000121;

4. Centrul social Pietricica — Licenta de functionare seria LF nr.0000122;

5. Centrul de ingrijiri la domlclhu pentru persoane virstnice — Licentd de functionare seria

LF “pr.0005808;
6. Cantina sociald — Licent de functipnare seria LF nr.0001241;

7. Centru de cazare temporari a persoanelor fara adapost — Licenti de functionare seria LF
nr. 0005818,

ti Directia de Asistentd Sociald este si furnizor de formare profesxonala, fiind auforizati in
prograrnul de formare profesionald de initiere in ocupatia de asistent personal al persoanei cu

handlcap grav, prin Autorizatia seria NT nr.000955 din 30.08.2019.
| in aplicarea poht1c>1lor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor

Varstnlce persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in

nchne sociald, Directia de Asistentd Sociald indeplineste, in principal, urméitoarele functii:

a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul unititii administrativ-teritoriale respective, prin
fevaluarea nevoilor sociale ale comunitétii, realizarea de sondaje si anchete sociale,
valorificarea potentialului comunititii in vederea prevenirii si depistirii precoce a s1tuatulor de
neghjare abuz, abandon, violents, a cazurilor de risc de excluziune sociala etc.;

b) qe coordonare a mésurilor de prevenire i combatere a situatiilor de margmahzare si excludere
sociali in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

c) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a
planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local;

d) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociald gi furnizarea serviciilor sociale;

e) cLe administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie;

f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor
autorlta‘;l ale administratiei publice centrale, cu alte institutii care au responsabilititi in
domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd sociald din alte unititi
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administrativ-teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu
' persoanele beneficiare;
de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor

de reprezentare a unititii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale.
Directia de Asistentd Sociald functioneazi conform Regulamentului de organizare si

fﬁ?ﬁc’gionare, aprobat prin HCL nr.238/31.08.2018 si a Regulamentui intern, aprobat prin Dispozitia
nr,1258/20.09.2018.
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SERVICIUL DE ASISTENTA SOCIALA

Serviciul de Asistentd Sociali are ca obiect principal de activitate asigurarea mésurilor de

asistentd sociald pentru protejarea persoanelor care, datoritd unor motive de naturd economica,
ﬁ“,

zicd, psihicd, medicala sau sociald, nu au posibilitatea sd-si asigure nevoile sociale, sd 1si

dé*zvolte propriile capacitéti si competente pentru integrarea sociala.

Serviciul de Asistentd Sociald realizeazi masurile de asistentd sociald in domeniul

protectiei familiei, persoanelor singure, persoanelor virstnice, persoanelor cu handicap,
precum si a oricéror alte persoane aflate in nevoie.

In anul 2019 s-au inregistrat peste 12.000 documente (intriri/iesiri) care au vizat in

prjhcipal urmitoarele activitati:

L. Prevenirea si combaterea marginalizirii sociale

| A. Acordarea ajutoarelor sociale, se asigurd cu respectarea prevederilor Legii nr. 416/2001
f privind venitul minim garantat, cu modificarile si completirile ulterioare. Plata acestor
benefii sociale se asigurd din bugetul de stat. La data de 31 decembrie 2019 figureazi in
evidentele noastre un numir de 204 familii beneficiare de ajutor social in platd, respectiv
552 persoane beneficiare, pentru care s-au intocmit 1150 anchete sociale pentru
verificarea respectérii conditiilor legale de acordare si s-au primit un numar de 50 cereri
si declaratii pe propria rispundere privind modificarea componentei familiei si a
veniturilor realizate de membrii acesteia. De asemenea, lunar se verifici Intrunirea
, conditiilor de acordare a ajutorului social si se intocmesc anexe si proiecte de dispozitie
‘| privind acordarea, modificarea, reluarea, suspendarea, schimbarea titularului, respingerea
: sau incetarea dreptului la ajutorul social. Se realizeazd planul lunar de actiuni de interes
local, situatii nominale cu persoanele apte de munci, care presteazd ore de actiuni de
interes local, in vederea efectuarii lucrarilor de interes local, situatii nominale a
persoanelor apte de muncd si comunicarea acestora la Agentia Judeteand de Pliti si
| Inspectie Sociald Neamt, situatii cuprinzdnd beneficiarii de ajutor social si comunicarea
4 catre Directia de Taxe si Impozite Piatra Neamt, in vederea solicitirii certificatelor de
i‘ atestare fiscald. Trimestrial se emit adeverinte de venit pentru persoanele majore din
i dosarele de ajutor social, prin accesarea bazei de date Patrimven, in anul 2019
\
\

procesdndu-se un numir de 1070 de astfel de documente. S-au intocmit si eliberat un
numar de 300 adeverinte pentru beneficiarii de ajutor social. S-au primit un numar de
| 3550 documente in vederea modificarii/continudrii/incetirii dreptului la ajutorul social.
| Sunt acordate servicii de informare si consiliere acestor persoane/familii, privind:
| congtientizarea §i importanta desfisurdrii activititilor in scop lucrativ, in vederea
| completdrii studiilor in cadrul Programului A Doua Sansi, unde deja frecventeazi
\ cursurile un numdr de 20 beneficiari. Sunt acordate servicii de consiliere privind igiena
|

personald, ambientald, consiliere privind ocrotirea sdnitatii, asumarea responsabilititilor
parentale.

in anul 2019 s-au intocmit dispozitii privind:

- Acordarea dreptului la ajutor social: 80;

- Suspendarea dreptului la ajutor social:55;
- Modificarea dreptului la ajutor social: 25;
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s-au angajat, ceea ce a condus la incetarea acestui drept:
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- Incetarea dreptului la ajutor social: 110;
- Reluarea dreptului la ajutor social: 45.

Ca urmare a acordirii setviciilor de consiliere, o parte dintre aceste persoane au fost
adrate In categoria persoanelor cu handicap si beneficiazi de indemnizatii, s-au pensionat ori

- - 12 persoane s-au angajat;
- . 15 persoane s-au pensionat;
= 5 persoane s-au incadrat in grad de handicap.

S-au intocmit 475 riaspunsuri in scris la sesizarile unor persoane sau institutii de stat sau
vate, cum ar fi: Institutia Prefectului, Direcfia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
pilului, Politia municipiului Piatra Neamt, Centrul de Sindtate Mentala, Spitalul Judetean
amt, Avocatul Poporului etc.

| B. Acordarea dreptului Ia alocatia pentru sustinerea familiei pentru beneficiarii de

ajutor social, acordata in conformitate cu prevederile Legii 277/2010 cu modificérile si

completirile ulterioare. La data de 31 decembrie 2019 figureaza in evidente un numar de

40 familii beneficiare de alocatie pentru sustinere, pentru care lunar se verifics intrunirea

conditiilor de acordare a acestui beneficiu social.

Totodats, se intocmesc anexe si proiecte de dispozitie privind acordarea, modificarea sau

incetarea dreptului: la alocatie de sustinere, cit si borderourile privind stabilirea/

modificarea/ incetarea drepturilor de alocatie de sustinere a familiei ti se transmit Agentiei

deé Pliti si Inspectie Sociald Neamt.

' C. Acordarea ajutoarelor de urgenti pentru situatii de necesitate datorate calamitatilor

- naturale, incendiilor si pentru situatii deosebite, precum si efectuarea investigatiilor de
specialitate, procurarea tratamentului medicamentos, efectuarea interventiilor chirurgicale,
pentru un numdr de 124 familii in suma3 totald de 118.423 lei, s-au primit 170 de cereri, s-a

|+ verificat Intrunirea conditiilor legale de acordare si s-au intocmit anchetele sociale.

:|D. Acordarea unui numir de 10 ajutoare de inmormantare pentru beneficiarii de ajutor

social sau persoane fara adédpost si fard apartinatori in cuantum de 9592 lei. Ajutoarele de

. inmormantare sunt prevazute de Legea 416/2001 privind venitul minim garantat si
prevederile Hotararii Consiliului Local.

E. Acordarea gratuititii transportuiui urban cu mijloace de transport in comun, pentru

urmatoarele categorii de persoane: |

o veterani de rizboi si vaduve de razboi, persoane persecutate politic sau etnic,
deportati: 51 abonamente- media/luni;

o persoane cu handicap accentuat si grav, Insotitorii/asistentii personali - legitimatii
distribuite prin D.G.A.S.P.C. Neamt, decontate de autoritatea locali pentru un
numdr de 714 beneficiari/ luni;

o elevi care provin din familii a céror venit minim net pe membru de familie se
situeaza pand la 850 lei/membru: 259 beneficiari - media/luna;

o beneficiari de ajutor social persoane apte de munci: 55 beneficiari - media lunara;

o pensionari a cdror pensie se situeazd pand la 1.200 lei si care domiciliazi in
cartierele limitrofe: 169 beneficiari - media lunara.

Act1V1tat1

1 prlmlrea cererilor i verificarea intrunirii conditiilor de acordare a acestei facilititi: 1042
. cereri; -

- finregistrarea in sistemul informatic;

- fntocmirea si eliberarea abonamentelor gratuite si a legitimatiilor de célatorie;

intocmirea lunard a situatiei centralizatoare, precum si a situatiilor nominale pe categorii de
beneficiari, pr1v1nd ehberarea abonamentelor gratuite si transmiterea acestora citre ADI
Urbtrans
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F. Acordarea ajutorului pentru incdlzirea locuintei pentru perioada ianuarie -
decembrie 2019, conform prevederilor O.U.G.70/2011 privind mésurile de protectie
sociald in perioada sezonului rece:

= ajutor pentru incilzirea locuintei cu lemne: 316 beneficiari;

~ ajutor pentru incélzirea locuintei cu gaze naturale: 1002 beneficiari;

- ajutor pentru incilzirea locuintei cu energie electrica: 167 beneficiari;

- ajutor pentru incilzirea locuintei cu lemne pentru beneficiarii de ajutor social: 95

beneficiari.

| Activitati:

- primirea cererilor insotite de documentele justificative privind componenta familiei,
veniturile realizate de membrii acesteia precum si dovada bunurilor din proprietate;

‘|- verificarea intrunirii conditiilor de acordare a ajutorului pentru incalzirea locuintei;
|~ Tinregistrarea in sistemul informatic atit a cererilor admise cét si a celor respinse;

- intocmirea proiectelor de dispozitie si a situatiilor anexa cuprinzand beneficiarii ajutoarelor
pentru incélzirea locuintei/cererile respinse si motivul respingerii;

|- intocmirea si transmiterea situatiilor centralizatoare cuprinzand beneficiarii ajutoarelor
1 pentru incélzirea locuintei si cuantumul ajutoarelor cétre furnizorii de servicii si Agentia de

Plati si Inspectie Socialé;

|- intocmirea comunicarilor citre beneficiari privind acordarea/ neacordarea aJutorulul pentru

incélzirea locuintei;

- intocmirea rapoartelor statistice privind acordarea ajutoarelor pentru incélzirea locuintei si

transmiterea acestora la Agentia de Plati si Inspectie Sociala;

- intocmirea lunari a situatiilor de platd privind acordarea ajutorului pentru incilzirea

locuintei cu lemne si transmiterea la Serviciul Buget, Contabilitate, I.T.;

-~ - efectuarea anchetelor sociale pentru beneficiarii ajutorului la incédlzirea locuintei cu energie

electrica.

| G. Asigurarea cresterii calititii vietii persoanelor rome prin desfisurarea activititilor in
: vederea organizirii, planificirii, coordondrii pe plan local a actiunilor pentru indeplinirea
- obiectivelor gi sarcinilor cuprinse in planul general de mésuri, conform H.G. nr. 18/2015,
privind Strategia Guvernuhu de Imbunititire a Situatiei Romilor, activitéti care apartin
expertului local pentra romi.
xpertul local pentru roml a desfisurat urméitoarele activititi: ‘
a identificat si evaluat nevoile unui numir de 55 familii defavorizate, in vederea
incluziunii soc:1a1e d1n cartierul Véleni L, Véleni II, Gara Veche, Darménesti, Vandtori;
~ a asigurat servicii de informare in randul membrilor comunitatii privind importanta
| respectirii normelor de i igiend: 150 persoane;
- a monitorizat frecventarea cursurilor scolare a elevilor care provin din medii defavorizate
la Scoala nr.7 - Structura Vileni, Scoala Daniela Cuciuc, Liceul Tehnologic Dimitrie
Leonida si a sustmut 1nscrlerea copiilor de vérstd scolard in unitdtile de invatdmant, prin
mai multe campanii; | | - |
= aintreprins demersurl pentru mscrlerea copiilor la gradinite, astfel c&, 45 de copii cu varste
~Intre 3-6 ani au fost inscrisi la gradmltele din cartierele: Vileni, Gara Veche, Darminesti;
"‘: a acordat servicii de wconsﬂlere si a sustinut un numér de 10 persoane de etnie roma si
' ocupe un loc de munca la dlveim angajatori;
- a acordat servicii de consﬂler unui numdr de 20 de persoane de etnie roma in vederea
preschimbirii cértilor de 1dent1tate,

certificatelor de na§tere

- a acordat servicii de qonsxrlere unui numdr de 15 persoane in vederea obtinerii

=| a acordat servicii de consiliere unui numar de 70 familii in vederea solicitarii beneﬁculor
| sociale; :

= a sprijinit inscrierea unui numir de 45 elevi proveniti din familii defavorizate socio-
economic la serviciile Cantinei Sociale din cadrul Casei Elim;
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itati:

a acordat servicii de consiliere tinerilor care nu gi-au finalizat cursurile invadtdmantului
general obligatoriu si a indrumat spre cursurile de tipul celor cu frecventd redusd sau A
Doua Sansd.

a facilitat dialogul romilor cu institutiile sociale, medicale, educationale si de cult;

a promovat cultura traditiei rome, prin constituirea unei trupe de dans tigénesc in cadrul
Centrului Social Impreuni, cu care a desfisurat mai multe actiuni artistice pe parcursul
anului; _

a desfisurat un numdr de 25 campanii de distribuire a obiectelor de imbricdminte si
incaltiminte, rezultate din colectarea prin containerul instalat de primdrie;

a identificat un numar de 22 de familii fir3 acte de proprietate si a acordat consiliere in
vederea procuririi documentelor de proprietate.

H. Asigurarea cresterii calitiitii vietii tinerilor care provin din centrele de plasament si

din familii defavorizate socio-economic

Activitati:

primirea cererii, verificarea conditiilor de eligibilitate, efectuarea anchetelor sociale si a
proiectului de dispozitie in vederea admiterii in centru sau respingerii solicitérii: 98 cereri;
acordarea serviciilor de informare si consiliere;

intocmirea contractelor de acordare a serviciilor sociale pentru cererile admise;
transmiterea dosarelor personale Centrului Social Impreuni in vederea preludrii
beneficiarului si intocmirii dosarului de servicii; (

primirea referatelor de la reprezentantii centrului, intocmirea dispozitiilor de suspendare
sau ncetare a serviciilor.

Asigurarea cresterii calititii vietii persoanelor virstnice aflate in situatie de risc de
marginalizare si excluziune sociala

primirea cererii, Verlﬁcarea‘ conditiilor de acces, efectuarea anchetelor sociale si a
proiectului de dispozitie in vederea admiterii in centru sau respingerii solicitarii: 46 cereri;
- acordarea serviciilor de informare si consiliere;

intocmirea contractelor de acordare a serviciilor sociale pentru cererile aprobate precum si
-a actelor aditionale; '

transmiterea dosarelor centrlL]ui in vederea preluarii beneficiarului si intocmirii dosarului
de servicii;

primirea notificdrilor si intocmirea dispozitiilor de incetare servicii.

Asigurarea cresterii calitiitiy viefii persoanelor adulte firi adipost aflate in risc de
- marginalizare si excluziuné sociali

i

primirea cererii, verificarea 1c0nditiilor de acces, efectuarea anchetelor sociale si a
proiectului de dispozitie in Vwcrea ‘admiterii in centru sau respingerii solicitarii: 82 cereri;
acordarea serviciilor de informare si consiliere;

transmiterea dosarelor person Jle centrului in vederea preludrii beneficiarului si acordérii
serviciilor specializate;

desfisurarea ac’gumlor de 1de tificare a persoanelor fird addpost in stradi si transportul lor
la centru; ‘

primirea notelor mteme a referatelor si Intocmirea dispozitiilor de incetare a serviciilor.
t\
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¢ s-au efectuat un numar de 1051 anchete sociale in vederea ncadririi intr-un grad de

II. Asistenti sociali a persoanelor varstnice si cu handicap

v

Grupuri tinta:

e persoane varstnice;

e persoane cu handicap;

¢ apartinitorii persoanelor aflate in centre rezidentiale de recuperare si reabilitare sau care
solicitd internarea intr;—'un centru public rezidential;

e insotitorii persoanelor cu handicap grav care beneficiazi de indemnizatie;

e persoane aflate In situatie de risc care solicita internarea in centre publice rezidentiale.

|
I

handicap, 257 anchete sociale pentru intocmirea documentatiei necesare interndrii
persoanelor cu handicap in centre de recuperare si reabilitare din judetul Neamt si
reevaluarea persoanelor deja internate;

e s-au verificat conditiile de jacordare a indemnizatilor persoanelor cu handicap grav lunar
pentru cele 763 persoane ‘ eneficiare, s-au intocmit situatiile centralizatoare de plata si

s-au transmis serviciului spﬁjcializat in vederea efectudrii platilor lunare;
e s-au intocmit si s-au eliberat 40 adeverinte pentru persoanele cu handicap grav;
e s-au eliberat 196 cardun aipg timatie pentru locuri de parcare, acordate persoanelor cu

handicap; P ;

| o s-au actualizat dosarele pers oanelor cu handicap grav in urma:

- obtinerii unui nou ‘céi;stiﬁcat de incadrare in grad de handicap al persoanei cu
handicap, |
- schimbarii dom1c1lu‘l@,uj bolnavului,

schimbrii domjciliului reprezentantului legal,
decesului bolnavululgi |
schimbdrii optiunii persoanei cu handicap grav cu privire la modul de acordare a

a)
b)
©)

d)
€)

lgrav; = J Bl
; monitorizeazi actlvxtatea aSIStenn'
1106 asistenti personali 1nstru1t1

| AV Acordarea mdemm)izaq i

Beneﬁmaru acestei prestatn sunt uln
lun;

V lndemmza;lel de 1r‘150‘;1 or i

IlI Compartlmentul Aswténta Personali:

40 anchete sociale F*fectqate | _a \domiciliul copilului/ adultului cu handicap grav pentru

persoana care soliciti angajarea ! ﬂas;{stent personal;

220 activitati du mformare si [gon ‘sﬂlere a asistentilor personali ai persoanelor cu handicap
L

ng)r personali ai persoanelor cu handicap grav;

1 i SSM semestrial;

ntilor personali.

“m

s-a realizat pontajul lunar al a51sv

t pentru concediul de crestere a copilului .
l'dintre parintii copilului nou-néscut care, in ultimile 24 de
ealizat timp de 12 luni consecutiv:

H:lpoznulul 'pe venit potrivit prevederilor Legii nr. 571/2003
privind Codul ﬁscal[ ‘

* venituri din activitd ’glmdepe ente;
e au frecventat cursurl’preumv }SItare si umversn‘are fard intrerupere;
|e una dintr persoanele care alr} adoptat copilul, carora li s-a incredintat copilul, in vederea

- adoptiei sau care ‘aveaul \copﬂx‘ul in plasament ori in plasament in regim de urgentd, precum

i persoana care a fost nplnlta tutore
L

o
|

1 anterior datei nasterii acestma, J‘
e venituri pwofesmnalex suTuSe {

i

i
t
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Indemnlzatla pentru cresterea copllulur
Do'sare primite verificate si transmlse AJPIS NEAMT: 563.

Stﬂimulent de insertie:

Ddsare primite verificate si trahsmiSe AJPIS NEAMT: 241.

* Pentru acordarea acestul beneﬁcﬁlu de asistenti sociald, activitatea constd in primirea

ce‘rerllor verificarea documentatlel in vederea intrunirii conditiilor legale de ' acordare,
tra,nsmlterea dosarelor in vederea certificdrii cererilor de cdtre primar, Intocmirea situatiilor
centralizatoare §i transmiterea citre Agentia de Plati si Inspectie Sociali Neamf in vederea
sta bilirii dreptulul si efectudrii plitilor

S-au acordat servicii de consiliere sociald in vederea obfinerii prestatiilor si s-au efectuat un

numir de 39 anchete sociale pentru acordarea acestui drept persoanelor care se afld in uniune
consensuald cu conditia ca nou—naschtul si fie recunoscut de ambii parinti.

V.

]

Centrul de Cazare Temp rara a Persoanelor firia Adipost
Serviciu social llcewtlat rlcenga de functionare seria LF nr. 0005818

- Centrul de cazare temporara a persoanelor fard addpost este o unitate de asistentd socialad

cu sediul in Piatra Neamt, str. Izvo e, nr.151, cu un numdr de 40 de locuri disponibile, iar in

ca
pe

asigura conditiile de locuit pe ba,

ad

mu nicipiul Piatra Neamt. § ;.:>

perioada sezonului rece este ocupat l[ta capa01tatea maxima.

Misiunea centrului social' este asigurarea protectiei sociale a persoanelor fara adipost din

il
Scopul serviciului social este de a acorda servicii sociale specializate, In scopul asigurdrii

neyoilor de baza ale solicitantilor, 1"ser§161/ reinsertiei socio-profesionale a acestora, imbunététirii

11rtat11 vietii, cresterii securititii so ciale, asiguratii unei retele de suport la nivel comunitar pentru
r“fx,oanele fara adapost.” AR

| Obiectivele centrului: =~
-Asigurarea nevoilor de baza*|
-Insertia/reinsertia soc1o-pro1F510nala a persoanelor fars addpost;
-Imbunatat1rea cahtatm Vletu jcestora,
-Cregterea securitafii soc1ale, i
-Asigurarea unei retele de' su yort la nivel comunitar pentru persoanele fira addpost.
Grupul tinti: este constltult Idm persoanele care nu au locuint i nici posibilitatea de a~gi
“Ua -resurselor proprii, care au domiciliul/resedinta pe raza
inistrativ-teritoriald a mumqlplu] Platra Neamt.

a)
b)

c)

d)

Criterii de eligibilitate:/
lipsa unui spatiu de locuit; ‘
lipsa veniturilor sau imposibili
Servicii sociale acord ate:
» Cazare; . - . \ :
> Hrana; i
|

|
atea asigurdrii din resursele proprii a unui spatiu de locuit;

> Consiliere; - Q,u
> Mediere; ‘
> Asistentd sociald si sy 301jt.
| Activitdti: - ol “
informarea potentialilor be ,neﬁc,la“ i
intocmirea figei de evaluare/re

interventie, Intocmirea ﬁSIE‘:I de ] ”mtorlzare 85 documente; .

desfasurarea act1v1ta’;110r‘ de 1nf"m"1are si consiliere privind drepturile sociale, promovarea
ntegrérii/ - reintegrarii S(DCIa]e ajl beneﬁ01ar1lor educatie pentru sidnitate; beneficiarii sunt
ncurajati §1 sprijiniti sa se inte; ‘ze pe deplin 1n familie, in comunitate si in societate; se tine
evidenta prin completarea fisei ¢ Je monitorizare servicii in care sunt consemnate activititile
derulate sau serviciile acorda[te 83 sesiuni;

ctivititi de evaluare s conSIhere psmologlca 52 sesiuni;

icu privire la scopul/functiile si serviciile oferite;
vvaluare a nevoilor beneficiarilor, elaborarea planului de

N

Q-

i
13 ;

i
|
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-
|
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I
|
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i)
i),

k)

D

SOC

pers panelor margmalmate Salﬁ in ca;
asigurdrii unui minim necesaf existerfial.

cing

| pentru identificarea unui log de

| pentru inscrierea in evidente; Jn
activititi de suport pentru procyrarea actelor de identitate: s-au intreprins demersuri pentru un
| numir de 15 beneficiari si au fost insofiti la SPCLEP in vederea obtinerii actului de identitate;

| beneficiari; ‘

e
V1. Acordarea serv1c1llor SO

educa;ie extracurricularé, privind un stil de Via‘;é séné.tos pentru prevenirea si combaterea
ab111ta§110r pentru o Vlata 1ndependenta educape civica: 30 sesiuni;

consiliere/orientare Vocaponala 8 beneﬁcmrl au fost Insotiti la Bursa Locurilor de Muncé
munca

medicale: 10 beneficiari au fost insotiti la medicul de familie

facilitarea accesului la seryicii |

activititi de servire hrand la- soslrea in centru a beneficiarilor;
activitati de s;uport pentru obtmerea pensiei pentru incapacitate de muncd: s-au intreprins
demersuri pentru un numdr de 6 beneficiari si au fost insotiti la Policlinica municipiului,

| ulterior la Casa Judeteand de Pensii in vederea obtinerii deciziei de pensionare;

intreprindere demersuri prlvmd internarea in centru pentru persoane varstnice pentru un numar

| de 4 beneficiari; i

intreprinderea demersurilor prwmd incadrarea intr-un grad de handicap pentru un numdr de 5
beneficiari;
suport in vederea intocmirii documentatiei privind obtinerea diverselor beneficii sociale 135

activitati de mentinere a vnui mFdlu sanogen prin indrumarea si supravegherea beneficiarilor
privind igiena proprie, a spatiilor de cazare si a spatiilor comune: 300 activititi.Activittile de
curdtenie ziinicd in centru se reqhzeaza doar cu aportul beneficiarilor. Act1v1taple de reparatii

{|si zugravit in centru se realizeazitot cu aportul beneficiarilor;
\\realizarea de protocoale de colaborare cu asociatii/fundatii, in Vederea cresterii calititii vietii
.|beneficiarilor; 3 protocoale {i f

i 'ﬁ B
: 14
Zilnic se. desfésoara urmatoarele activitati:
- primire, identificare si inregistrare persoanelor la sosirea in centru;

- repartizarea unui spatiu de caza‘re
- asigurarea imbracdmintei, 1n$:altam1nte1 si materialelor 1g1emco—san1tare specifice;

‘|~ asigurarea securltai;n §1 ‘a unui mediu sanogen acestor persoane pe perioada in care

- beneficiaza de servieii;:

- .1ntrepr1nderea masurllor speclﬁce privind gésirea apartlnatorllor reintegrarea lor familiald
- sisocialg;

|= acordarea beneficiilor de asis enta sociald, conform prevederllor legale in vigoare;

|- asistentd si suport in vederca identificirii unui loc de muncd, intocmirii actelor de

identitate, inscrierii la medl il'de familie;
i

- serviciile sociale sunt amgura& din bugetul local.

[
i
§

ale la Cantina Sociala
_icenta de functionare seria LF nr.0001241

:
‘;Jconceput ca parte a unui pachet de servicii de asistentd
1/in vederea asigurdrii nevoii de bazi si reinsertiei sociale a

ul lpersoanelor varstnice, ca serviciu de sustinere in vederea

Serviciu soclal”hcen,tlat i
Misiunea: Acest serl\nclu esfs

ald, avand rolul de suporﬂ: materlxl

I
Scopul serviciului somal‘este} \e a asigura pregitirea si servirea mesei calde pentru pranz si

, zilnic, in mod gratuit si ‘COntra cost pentru un numdr de aproximativ 938 locuri anual.

| Cantina Sociala oferi urmato rele serv1cu sociale:

T pregitirea si servirea pralzul §1 a cinei in limita alocatiei de hrana de 12 lei/zi prevazute
de reglementanle legii, indif; i nt de etnie, sex, convingeri religioase;.

~ pregatirea si dlstrlbulrea hra ei la domiciliu pentru persoanele imobilizate si aflate in
‘situatii deosebite; |
~ consilierea si mformarea bemef ciarilor si indrumarea spre alte institutii abilitate n
rezolvarea’ problemelor bGSIZaIC

=i

I
o

i
i
i
}




in anul 2019 s-au prumt 1093

cereri privind acordarea serviciilor la cantind si s-au acordat |

un numar de 938 locuri in mod gratult la cantina de ajutor social precum si un numar de 49
locurl contracost. Totodats, aq beneﬁcmt de servicii gratuite de cantind, un numér mediu de 50

e]eV1 din cadrul Centrului de ! S I'I_;ln

si Asistenta Specializata pentru Copii, precum si un numar

mediu de 23 de prescolari di cadml ‘Centrului de Zi Castani.

Locurile gratuite s-au acordat
: |
- 578 pentru prescolari §1 elevi;

|

ef ectucazd anchetele soc1ale,‘ €

numdrul de locuri la cantind social
in anul 2019 s-au intocmit:
- 48 contracte privind acorda

Grup tinti: L
| = copii in varstd de pan la 18
lunar, pentru fiecare persoa
persoana singurd, luat 1 m caym
- persoanele care beneﬁclazé

conditiile legii si al d ror V‘EH

astfel

- 204 pentru persoane cgre au varsta legald de pensionare;
- 48 pentru persoane apte de muncd care au efectuat ore de actiuni de interes local;
= 108 pentru persoane in mcapa01tate temporara de munca.

Dupa primirea oererllchr se-verificd intrunirea conditiilor de acordare a serviciului social, se
ntocmesc situatiile centralizatoare cu beneficiarii eligibili st
s1 se distribuie hrana zilnic.

] . e .
‘ea serviciilor sociale;
- 890 acte aditionale la contractele de acordare servicii sociale.

ani aflati in intretinerea familiilor, al cdror venit net mediu
nd in parte, este sub nivelul venitului net lunar pentru o
1l 1a stabilirea ajutorului social;

de ajutor social sau de alte ajutoare bénesti acordate in

| = pensionari; : ’: ‘ ;“

- persoanele care au % mpli ‘t
situatii: sunt izolate so ial, 1
|| = invalizii si bolnavii émulcl
| = orice persoani care, e? por

VIL Centrul de Ingrlj\nr% Ia]l

~ Serviciu social llcTTJ

Misiunea centrului est de [

social, in vederea as1guraru ne

margmahzarn sociale, prezervm[l st3

Scopul este reprezentat|dé i

raza municipiului Piatra Neamk
|

bolnave) prin acordarea SGWIQIHIUI '

beneficiar, in vederea mentlneh pers
o perioada cat mai lunga p031b11 si pe
Activititile Ceu’crululﬂ de‘ Ing
a) ldentlﬁca s;ltuaplle de’ I‘ISC\
defavorlzate in mediul famx%] al si
b) oferd informatii persoanelo va

ferite, despre modul in, care v

¢) informeazi familia persoane‘ Vars

acesteia; - : |
d) oEczra servicii de consﬂlere de
ptarii locuintei, in fur

mbolnavirilor si al men’;merlrl stan

nit este de pand la nivelul venitului net lunar pe o persoana

singurd luati in calcul la sta,blj irea ajutorului social.

jvarsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmétoarele

U au suqtmatorl legali, sunt lipsite de venituri;

‘{

a Au realizeazd venituri, pe o perioadd de cel mult 90 zile/an.

DoJ iciliu pentru Persoane Varstnice
. Llcenta de functionare seria LF nr.0005808

flrcorda servicii persoanelor vérstnice dependende medico-

ojlor existentiale, prevemru i limitdrii excluziunii si

il de sanitate, asigurdrii unei vieti decente si demne.

bunitatirea stdrii de sanitate a persoanelor varstnice de pe
t¢ in stare de vulnerabilitate (singure, sirace, dependente,
ocial de ingrijiri la domiciliu, in raport cu nevoile fiecirui

ognei vérstnice dependente, la domiciliu, in mediul familial,

a preveni institutionalizarea acestora.

, 1 la Domiciliu pentru Persoane Varstnice: .
T stabi the mdsurile de preventie si de reinsertie a persoanelor

,omumtate

tq}ce despre drepturile pe care le au si despre serviciile
i furnizate acestea si ii consiliazd in scopul prevenirii

\de sénatate;

tnice despre obligatia de a asigura ingrijirea si intretinerea

e

1companiere, precum si servicii destinate amenajirii sau

natura si gradul de afectare a autonomiei functionale, in




D

k),

h

Icomunitate.

vederea mentinerii persoanei Vérstnice in mediul propriu de viatd si in vederea prevenirii
situatiilor de dificultate si wdependenta, . ,

acordd ajutor pentru act1v1tatlle de bazi ale VleL'll zilnice: igiend corporald, imbricare si
dezbricare, 1g1ena ehmmarﬂom“,“ hrénire §1 hidratare, mobilizare si transfer, deplasarea 1n
mterlor comumcare ; i

acesteia, efectuarea de cumparaturl,, activititi de menaj, 1nso;1rea in mijloacele de transport,
facilitarea deplasérii in exterior, companie, activititi de administrare si gestionare a bunurilor.
reabilitare functionals (kirietoterapie masaj).

elaboreazd planuri 1nd1v1dual1zate de asistentd si 1ngr1J1re privind madsurile de asistentd
medico-sociali a persoanelor in dlﬁcultate pentru prevenirea sau combaterea situatiilor de

| risc social; l ;
| asigura servicii de cons1here st 1nformare privind drepturile beneficiarilor si serviciile sociale
‘ spemahzate care se acordid la m\/elul municipiului;

acorda sprijin persoanelor’ vérstnice si familiilor acestora in vederea intocmirii documentatiei
necesare accesului la seryicii sociale in centre rezidentiale, in situatiile in care nevoile
beneficiarului nu pot fi mdeplmrte in cadrul familiei si nici prin serviciile de ingrijire la

| domiciliu; *

asigura prevenirea i combaterea‘ situatiilor care implicad risc crescut de marginalizare si
excludere sociald, cu prlorltate a 31tua§1110r de urgenta;

dezvoltd parteneriate si |¢olaborari cu organizatii neguvernamentale si reprezentanti ai
societdtii civile, in vederea aco darii si diversificirii serviciilor sociale, pentru persoanele din

T

i

-
|
\

1
|
i
|

Beneficiarii serviciilor de 1 1‘g'r jire la domiciliu sunt persoanele vérstnice cu domiciliul in

municipiul Piatra Neamt, care| se afla in una din situatiile prevézute la art.4 din Legea 17/2000

prnj
asa
pet

In 4

e 1 psiholog: 38 beneﬁc iari (8

/ind asistenta sociald a persoanelor. érstnice si care sunt Incadrate intr-un grad de dependent,
cum prevede Hotirdrea nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
soanelor varstnice. l y u

Numdr total de ore de 1ruf1grijiri a domiciliu in anul 2019 a fost de 7793, asigurate de cei 7

cialisti ai centrului. R
!,o'r in anul 2019:

Evaluarea si eﬁ01enta sql"wcn

sociale, referate si dl spozitii acordare, suspendare, incetare serv1c11, act1v1ta‘g1 specifice

responsabilului de caz; ﬁntom ‘re dosare personale si de servicii beneficiari, monitorizarea
permanents a tuturoi‘ v , or aflate In evidentd);

"1 kinetoterapeut: 10 beneﬁjcl *1&521 ore reabilitare functionald);

1 maseur (inspector de spe#;l litate): 11beneficiari (580 ore reabilitare functionala);

2 ingrijitori la donnclhu Fﬁmarl (3264 ore 1ngr1]1re)

2 asistenti medicali: 16 X
\l

nul 2019 serviciul somal ’de in. : iri la domiciliu a avut un total de 53 solicitdri, din care:
- 19 persoane au benc ) iatlde)servicii de ingrijire la domiciliu,
- 11 cereri au fost r S inse pentru neeligibilitate,

T > e qe . . .
- "4 cereri sunt in. aste tucat numdrul de ore al specialistilor nu permite asigurarea
altor servicii, ‘“ ‘

= 14 dosare au fost 1 " ¢
netespectarea reg{‘l‘lc he;

AT
KT
i1

i




'VIII Centrul Social Impreuni
Serviciu social llcentlat Licenta de functionare seria LF nr.0000121
H ] g ‘
Misiunea centrului este de‘ asigura protectie sociald tinerilor din municipiul Piatra Neamt

c Jre provin din centrele de plasament precum si tinerilor aflati in situatie de vulnerabilitate, in risc
dg marginalizare si excluziune social.

Scopul este de a acorda servicii sociale specializate, pentru formarea deprinderilor de viatd

independentd in vederea msernel/remsertlel socio-profesionale prin incadrarea in muncé, primirea

de locuinte din fondul de stat, reintegrare familial3, situatii in care ei pirisesc centrul.

Centrul Social Impreuna a fost realizat prin modernizarea, extinderea si dotarea acestuia, in

vederea atingerii obiectivelor Programului Operational Regional 2007-2013, care si-a propus in

do

eniul social finantarea prmectelor ce contribuie la cresterea calititii infrastructurii sociale a

regiunii.

Capacitatea de cazare a Cen’frulul Social Impreuni este de 52 de locuri.
Conform Organigramei si a Statului de Functii, in cadrul Centrului Social impreuna

figureazi 7 salariati, reprezentati de personal de specialitate si personal auxiliar.

Centrul cuprinde spatii generoase cu functionalitdti diverse, care permit desfdgurarea unei

palete largi de activitati specnﬁce acestor tineri, cu dotfiri moderne si o aparaturd de ultima
generatie, respectiv:

can

- . Spatii de cazare;

|- Spatiu de preparare a ‘hrane]],‘ cu sald de mese destinati dobandlrn abilititilor de preparare a

hranei;

|- Sala de sport pentru antrenaghente fitness si jocuri de agrement;

- SalaIT pentru activititi de dobandire a abilitatilor de utilizare a calculatorului, dotata cu 10
calculatoare care sunt folosite de citre beneficiarii centrului in scopul initierii in
tehnoredactarea CV—urllor 8 crisorilor de intentie, documente cu care ulterior se prezintd la

‘ angajatorl pentru a sohq1ta .jq loc de munca '
documentare, imagini de a ‘ct1V1tat11e si evenimente organizate cu ocazia zilei de nastere

a onomasticii, Zilei marPel Zilei copilului, a Sdrbitorilor de Craciun, Pascale etc.);

- Sala de lectura pentru ac t1v1t‘t1 de informare si lectura;

- Sala de activitati de educatle nonformal3 si informals;

- ' Sala de joaca pentru copm beneficiarilor.

Prin desfisurarea act1V1tat110 |de socializare si de petrecere a timpului liber beneficiarii isi
dhzeaza eforturile spre actﬂvﬁa | de dezvoltare personald, avdnd un impact benefic asupra

modului de viata si a sferei relauo ile a acestora. Preocupdrile grupului tintd se orienteazi spre

act

orice
SOC

......

vitati interactive, utile sj dez‘lrabl din punct de vedere personal, social si profesional.

Centrul Social fmpreund dedvolti parteneriate si colaboreazi cu organizatii, institutii si
c forme organizate ale societitiifci
iale furnizate.

proyin din centrele de plasamen

Grupului tinta al ¢ ',‘n ;

margrmahzare si excluziune| sociald

pentru un numér 48 beneficis ari/

| Pentru beneficiarii ad ,,11%i aifc ;‘f 1lui s-au asigurat servicii in scopul reinsertiei astfel ca:
- 7 beneficiari au fos{ integrafi profesional prin identificarea unui loc de de muncid si
angajarea acestora; | L
16 beneficiari au primit llc ciﬁi it din fondul de stat.
23 beneficiari au fost reintegrati socio-familial.
T 3 beneficiari desfagos ird facti i1tat1 de voluntariat;
S-au desfasurat 740 sesiuni f consﬂ;ere in vederea:
- Insertlel/relnsert;el (pro is sionale, integrérii Intr-un colectiv de munci (sprijin in
intocmirea Scrlsoru de intentie, a CV-ului: 15 activitiiti; insotirea unui numir de 18

. beneficiari 1a Bursa|Locurilor de Munca si la diversi angajatori);




wn

- insertiei somale si familiale, respectirii normelor de convietuire in comun,
armonizarii relatiilor amlhale ‘mentinerii copnlor in cadrul familiei de baza;
- obtinerii actelor de; 1dent1tate inscrierii la medicul de familie si a prevenirii

imbolnévirilor; ‘i ‘
- evaluarilor medi

ale "j\e] specnahtate si a respectirii medicatiei prescrise;

- respectarii normelor i 1g1enlco -sanitare;

- obtinerii beneficiilor! de asistentd sociald (ajutor social, masa la Cantina Sociald,
alocatie fam111ala loc‘uln’;a din fondul de stat);

- asumdrii responsablhtatllor constientizdrii importantei rolurilor parentale, prevenirii
consumului de alcool, de substante psihoactive, respectirii normelor religioase,
dezvoltarii aiutohom{i‘ei personale si sociale, Imbundtitirii imaginii de sine,

autostimularil
tehnici si mec
munca, confli

-au organizat seminarii de prev

Cutremur: 3 actiuni

- Incendiu: 3 actiuni i s-a

evacuare in caz de

au desfasurat activitati

Dezvoltarea abﬂitét
Dezvoltarea abilitat

Dezvoltarea abilitétl lo'r:spo

st autocunoasterii, dezvoltérii abilitatilor necesare dobéndirii unor
an1sme d e rezolvare a conflictelor (conflicte interfamiliale, conflicte de

cte 1n ca E grupului).
‘m e in caz de:

1 . 5 . . .
; sat in fiecare camerd precum si in spatiile comune planuri de

ncengl J |- i

I'or de p eﬂararea« hranei: 115 activitati;
“n utilizarea calculatorului: 45 activitati;
g, jocuri de agrement: 96 activitati;

Lectura materialelor din bib‘a loteca proprie: 55 activitati;

Vizionare de filme,
Atelierul de creatie:

- Organizare de actiuni
Pascale, 1 Iunie, 1 ID
‘ Suport in efectuare 3

Vlnel'l

Verificarea prezen‘;“;_'

sityatia o 1mpune,
Activititi educatlve

in aer liber, tedtru, auditii mitz

v “ziua cultural

maj ora, atat N

v ziua atelier ta
creativitatea,| testeaza
in echipa si ideileli

v ziua educati

morale sau fizice ale
_societate, c(')mp‘ortar
v ziua sportiva |~ copii d
dezvolta cateval trés it

maﬁerlal d cumentare: 43 activitati;

quilling, p ctura, modelaj : 128 activitati;

‘evenimente artistice cu diverse ocazii: 8 Martie, Sarbitorile
iie}|Sarbatorile de Iarna, zile de nastere etc: 15 activitati;
lipentru beneficiarii de varstd scolard: zilnic de luni pana

‘rezultatelor la invitaturd: semetrial, sau ori de cate ori

§1 de somahzare prin jocuri, concursuri, intreceri sportive
cale, vizionare TV cu tematica diversa: 30 activitati:

gé piritul de competitie al copiilor pe teme de importata
dte) cat si individual. Temele fac parte din cunostintele
tei, /dar pun accentul si pe. dobéndirea de noi informatii

1ec reatiye

_O

g ~|dez

/8 -+ |se fur ‘zireste formarea si dezvoltarea insusirilor intelectuale,
Copii

or, cu accent pe: buna- crestere, comportare civilizatd in

lI‘l cum ar fi: spmtul de echips, apt1tud1n1 de lider,

concentrare, atentie, gandire logica.
v ziua curatenie = pl ;lea copiilor in desfisurarea activitatilor de igiena proprie si
ambientald. | || § ) -
viatd independentd, igiend personald, ambientala si un stil

= Dezvoltarea unor dép tinderi ¢
de viatd sindtos petitru ‘_adtfv zi
cazare si in spatiile comune, ¢
T Activitdti privind asigurare
‘completarea intrumientelor d1 >

‘conform noilor standarde de |calitate, cu planuri individualizate de interventie, fise de
evaluare/reevaluare,

t"gndardelor de calitate in furnizarea serviciilor sociale:
lucru aferente unui numar de 37 de dosare de servicii,

|
ﬁbe de monltorlzare registre specifice.

|
'“
h
!




informatiilor relevante, in
muncii §i justitiei sociale;

¢)lidentifici si evalueazi

prevenirea separirii copilului ¢ de fai
d) ielaboreazi documentatia necesa

in conditiile legii;

e) asigurd consilierea si 1nf

obligatiilor acestora, asupr3
f) asigura si monitorizeazi
si riroguri, de prevenire g
delincvent;

g) wiziteazd periodic la do
urmareste modul de utiliz

parm;l plecati la munci in s
h) 1na1nteaza propuneri prin

speciald, n conditiile legii;

i) erére§te evolutia dezvolta
si dsi mdephnesc obligatiil
speciald si a fost reintegrat

j) «colaboreaza cu directia

proj[ecpel copilului gi i trans

domeniu;

k) 1urmare§te punerea in ap'
tuteld referitoare la prestarea ¢
local, pe durata aplicérii masurii.

| Activitatea. din cadrul

drept
aplica

micili

e la b ;
tramataj[
JaWIH

1
1
i

'i

. SERVICIT

ULTPROTECTIA SI PROMOVAREA
DNEPTURILOR COPILULUI

b)lrealizeazi activitatea de [prevenire a

H

i c&mba e

bl

Comp;
anului 2019 de 6 functionay
Obiectivele specifice ale co
* linformarea membrilor ¢

+ linformarea périntilor dej ,‘
autorititilor competente acord

a altor facilitati prevazute de :
de acordare a drepturilor de 4sist
¢ Tn sity

* [ consilierea sociali a fa »;‘jliiior 1
acestora prin responsabilizarg

acestora in cadrul familiei;

s )ferlrea de servicii altematlve

* sprijinirea familiilor aﬂe‘lt

astfel prevenind si reducédnd éeparare

h
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| Activitatea in cadrul Sefvicit}ilul Protectia si Promovarea Drepturilor Copilului, respectiv

Compartiment Protectia Copilului constd In acordarea de beneficii §i servicii in vederea

prevenirii separaru COpllulul de parmtn sai, precum si pentru spijinirea acestora in ceea ce

phveste cresterea gi ingrijirea copnlor lor:

q monitorizeaza si anahzeaza sﬁua’ga copiilor din unitatea administrativ-teritoriald, precum si

modul de respectare a dﬁepturllor copulor asigurnd centralizarea i sintetizarea datelor si
baza u; el ﬁse de monitorizare aprobate prin ordin al ministrului

A separaru copilului de familia sa;

x::are impun acordarea de servicii si/sau beneficii pentru
r ;lPa sa;
,5‘ entru acordarea serviciilor gi/sau beneficiilor si le acorda,

familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si

cop11u1u1 si asupra serviciilor disponibile pe plan local;
isurilor de prevenire si combatere a consumului de alcool
a violentei domestice, precum si a comportamentului

fan iliile si copiii care beneficiazd de servicii si beneficii si
neficiilor, precum si familiile care au in ingrijire copii cu

cazul in care este necesard luarea unei misuri de protectie
gilului si modul n care parintii acestuia Isi exercita drepturile
J . . - - .
wire la copilul care a beneficiat de o méisurd de protectie
a3
: ,Fe asistentd sociald si protectia copilului in domeniul

esteia toate datele si 1nforma’;111e solicitate din acest

‘6tararllor comisiei pentru protectia cop11ulu1/1nstan‘;e1 de

drintii apti de munci a actlumlor sau lucrérilor de 1nteres

{ecge special etc.

‘Impatlment Protectia Copllulul

i .entulul Protectia Copilului a fost asigurat in cursul
isti | in domeniile asistentei sociale si psihologiei).

L

i ntu]nul sunt:

i de espre drepturile copilului;
f;la ce le revine, conform legislatiei specifice, de a solicita

EIIPOI' indemnizatiilor, prestatiilor in bani sau in natura si
u copii sau pentru familiile cu copii si asupra modalitatii

6c1a1a si de asigurdri sociale;

;11 dificile n vederea men;meru copiilor in cadrul familiei,
acestora de familia de origine;

vederea prevenirii abandonului copiilor si de protectie a
Vlre la problemele propriilor copii $i importanta mentinerii

instit

lgionalizérii( )




Sdlfl

in decursul anului 2019 compart;mentul a primit un numar de 9213 solicitari (directe

private, semnalate/sesizate in

diil partea familiei/ reprezentantul\Tl legal al copilului, referite din partea altor institutii, publice

dpilului si autosesiziri, etc).

>

>

familiei/ reprezentantului le‘gal al cg

ev1denta
| 693 dosare evaluate/reevalu]‘
indeplinirii/reevaludrii conditiilor

I1(};1‘15 sau telefonic din partea altor persoane decidt membrii

KR Qll. t 1;
Alocatie de stat pentru c‘opn \conf Legii nr.61/1993 repubhcata)
933 de cereri inregistrate si dosa.re analizate;
12 borderouri lunare mtocmlté si transmise citre AJPIS Neamt;

20 de anchete sociale efectuate in vederea transferului dreptului la alocatia de stat pentru

copii (schimbarea domiciliului legal si/sau faptic al copilului, schimbarea titularului dosarului de
alocatie de stat, etc). S PR

Alocatie pentru sustmerea famlhei_(conf. Legii nr.277/2010 republicatd): 233 dosare in
'~,4

t‘e’ si anchete sociale intocmite in vederea verificarii

"{.pentru stabilirea dreptului la alocatie pentru sustinerea

fanrlhel in acest sens au fost luate [in considerare 760 de adrese solicitate de la ANAF Neamt

}mc1pmlu1 Piatra Neamt;

li s-a modificat/incetat dreptul qi alog
| 1 situatie cu privire al verificarg
eficiare de alocatiei pentru Fustl
10 adeverinte dovedltoare :
|10 adrese AJPIS Neamt cu pr‘

be

N
-,

>

documentele doveditoare anexate ce
12 situatii centralizat Oaﬁ'e sif

distr

stafbilirea/respingerea/modiﬁcarea/“
| 12 borderouri lunare intocmitg
li s1a stabilit dreptul al alocatle

per‘ioada monitorizats. - oo

|Stimulent educatmnal sub
nr.248/2015): 52 beneﬁcnari :

662 de certificate de starea

Tfnaterlala eliberate de Directia de taxe si Impozite a

rea dispozitiilor si proiecte de dispozitie pentru
cetarea dreptului la alocatie pentru sustinerea familiei;
siltransmise cétre AJPIS Neamt cu privire la familiile cirora

416 referate pentru emit

5
12 borderouri lunare 1ntoc:m1t‘i

e |
veniturilor extrasalariale obtinute de cétre 199 de familii
Nerea familiei;

§if%transmise cétre AJPIS Neamt cu privire la familiile cirora

‘ vire Ja familiile care au depasit cuantumul stabilit de lege in

] '
g
B

i rma de tichet social pentru gradlmta (conf. Legii

|47 cereri verificate §l1 prelu area datelor si informatiilor cuprinse in cerere si in

I | |
) s rérﬂ pentru acordarea stimulentului;
situatii analitice a tichetelor sociale pentru gridinitd

ibuite lunar 1ntocrn1te pwn U ace darea lunari de stimulent educational sub forma de tichet

social;- .
;'15 comuniciri per10d1c > catre in
beneficiarilor de stimulent &
11 situatii centralizato;
educational verificaté lunar}

atile de i‘nvﬁtﬁmﬁnt prescolar a numérului si a datelor

hcaglon d

dreptului pentru stimulent ediications

dom
®

e |Verificarea inopinati lunari a

COons

321/2001, republicatd). In acést sen

lunit |7

Tr’eZen;a de la gradinitd a beneficiarilor de stimulent

i

ctr: dedlspozme pentru stab1hrea/suspendarea/reluarea/mcetarea
‘| ttr‘ I (4*3 dosare — 47 beneficiari);

I anchetd sociald efectuatd injcazul in care nu este prezentati hotardrea de stabilire a

ciliului copilului in caz: lparm’;lr divortati ori despirtiti in fapt;

11 referate privind achllmﬁona tchhetelor pentru gradinitd necesare spre distribuire ;

Or zen;el copulor la unititile de invitdmant pregcolar

43 de referate si pro

emnate in 56 de procese|verbale;

i Intocmit lunar delegatii pentru ridicarea cotei aferente
otei de lapte praf din luna anterioard si adrese citre DSP

> Au fost distribuite gratt it 172 juﬁd: de lapte praf citre 55 beneficlan (conf. Legii nr.
$

in curs, tabele cu beneﬂclarn

Neamt referitoare la cota de lapte pra ‘\wdlstrlbulta si cantitatea de raportat.




N

i

‘ Lo
44 de anchete sociale xefectuate,éf:’i‘xfn15 vederea completirii dosarului pentru ”Bani de

li

I . " . A .
cuprinse in cerere si in docu
o ‘e
informatii.

ment

|

!

ceu”/Euro 200 (conf. Ordinului J}:1r.48;39;/2004) dupa ce au fost prelucrate datele si informatiile
ele doveditoare anexate cerererii, si verificate in teren a acestor

396 de anchete sociale efeétuate in vederea completirii dosarelor pentru incadrarea

copilului in grad de handicap (conf. Ordinului nr. 1985/2016), pentru servicii de terapie

recuperatorie si in vederea orientirii/reorientiirii scolare a copilului. In acest sens a fost
verificata in teren (748 de rapoarte viziti) situatia semnalatd, prelucrate datele si informatiile
cuprinse in cerere si documentele anexate in si redactate 86 rapoarte de evaluare initiali.

U;lﬁerior, au fost intocmite 669 de ‘:rapoarte de monitorizare a situatiei copilului cu dizabilititi

(semestrial pentru fiecare coﬂil in(:a‘d{at in grad de handicap si redactate 213 de contracte cu
familia copilului cu dizabilititi. Au fost redactate si transmise citre DGASPC Neamt (Serviciul

de

>

m

o

ver

de 7
in s
disp
in s1
a cal

1

numir de 204) Fisei de obsdf

risc‘%

aprdt

ubordinea DAS), rapoa
zului. -

Lintocmirea/redactarea '

situatie de risc, a Planului. de -
are a Planului de Servicii.
si ayi intoemit (un numr de
vizita, raportul/Figa de inchi

monitorizare a situatiei copilului. ||

310 dosare evaluate pentru
referate, proiecte de dispozitie pe
acordarea serviciilor sociale in“cadxl

163 de anchete sociale; efectu
imprejuririlor care au stat la ba: !ai’mstituirii unei misuri de protectie speciali (conf. Legii
cu HG nr.797/2017). Pentru Intocmirea acestor documente a
51 culegerea de informatii referitoare la persoana/familia

nri272/2004, republicati coroborats
fost necesard deplasarea In teren
evaluate, informarea si consilie ca
entinerii legiturilor cuvcﬁ‘)pilul{‘ui ibﬁheﬁciar de masurd de protectie si intocmirea/redactarea
raportului de ancheta sociald. -| - || - ' '

14 dosare pentru acordarea
nr.272/2004, republicati co
ificate in. teren; prelucr
Ulterior s-au redactat Fige de dbée :
(si familia acestuia) pentru|
Seﬁvicii», referate i proie;
precum si referate si proiects

robprata
e datele

i

Evaluare Complex#) un|numir| de 76 de adrese pentru transmiterea rapoartelor de

crese. Pentru beneficiarii eligibili au fost intocmite 277
ntru :flcordarea serviciilor in cadrul cresei si contracte pentru
11 cregei.

te- in vederea completdrii dosarului de reevaluare a

persoanei/familiei evaluate referitoare la importanta

Je | servicii sociale in centre de zi pentru copii (conf. Legii

atfe/initiale, Fige de risc, anchete sociale privind pe copilul

!
forului ﬁ‘,S) de incetare a acordarii de servicii in centrul de zi (aflat
¢ iﬂbr‘?izare a copilului post-servicii si raport/fisd de inchidere

;

I
ct -Ordinul nr.27/2019). Pentru intocmirea acestora au fost
si informatiile cuprinse in cerere si documentele anexate.

.

lca‘rei_is solicita acordarea de servicii in centrul de zi, Planuri de
cte| de- dispazitie a primarului de aprobare a Planului de Servicii,
de Digporitie a directorului DAS de acordare de servicii in centrul

acte de acordare a serviciilor in cadrul centrului de zi (aflat
are periodica a situatiei copiilor, referate si proiecte de

I

R | ‘
in situatie de risc identificati prin autosesizéri, solicitari
i (familiei/reprezentantului legal al copilului, referiri din

ivate, semnalate in scris sau telefonic, etc. (conf. Legii

u HG nr. 691/2015). Instrumentarea acestora presupune

W . . . . . A

late si prelucrarea datelor si informatiilor cuprinse in cerere
refl |51/ transmiterea Fisei pentru semnalarea obligatorie a
ifilui (acolo unde a fost cazul), redactarea/ intocmirea (unui

iffisociale privind pe copilul (si familia acestuia) aflat in
i, a referatului si proiectului de dispozitie a primarului de
demenea responsabilii de caz s-au deplasat periodic in teren
boarte de monitorizare a situatiei copilului/ rapoarte de
dere a caz alui. Pentru 16 familii in care au fost identificati copii

i’?la’ redactarea/intocmirea (unui numar de 177) Figei de

céro}ra le este fincilcat dreptul la ed Lc tie-au fost transmise Note interne citre compartimentul




juridic din cadrul institutiei in vederea {ransmiterii cétre organele de cercetare penald a sesizairii
asupra situatiilor de neglijare educationalii a copilului.

| 15 copii monitorizati pe‘ntru pare s-a emis o Sentinfa Civili de instituire a tutelei si 38 de
copii pentru care s-a dispus |delegarea autorititii parintesti. Activitatea a presus deplasarea
trimestriald in teren si mtocmlrea/redactarea (unui numrd de 57) de rapoarte de monitorizare.
Lflimar se redacteaza listei copulor aﬂatl in tuteld (in luna monitorizatd) si transmiterea acesteia

-y

cjtre AJPIS Neamt. o

3

e/| 39 de anchete sociale intocmite pentru completarea dosarului necesar la instanta de tuteld

in|vederea delegirii autorititii parintesti (conf. Legii nr.272/2004, republicata coroboratd cu

I

H(J nr. 691/2015). A fost verificati in teren situatia semnalati si prelucrate datele si informatiile
cuprinse in Notificare si documentele anexate (evaluarea situatiei copilului precum si a persoanei
ce urmeazi a fi desemnata si exercite autoritatea parinteascd).
o : - -
s ‘ 31 de dosare intocmite in vederea instituirii unei masuri de protectie speciald (conf.
L oii nr.272/2004, repubhcata corpborata cu HG nr. 49/2011). in prealabil au fost verificate in
teij en situatiile semnalate $i mforrr atiile cuprinse in sesizare. Au fost redactate/ intocmite Fise
dg observatie/initiala, Fise de risc, an chetei sociale privind pe copilul (si familia acestuia) aflat in
sithatie de risc, Planuri de Servicii,! referate si proiecte de dispozitie a primarului de aprobare a
Plgnului de Servicii. Lo
>\ Au fost intocmite 14 rlcoman dari efectuate in vederea completdrii dosarului pentru
emiterea atestatului de amsteﬂt m‘ ternal profesionist, familii de plasament si 22 de anchete
bri ? scd in vacante copii care beneficiazd de mésurs de protectie

pentru familii care doresc & prim
speciald 1n sistem rezidential.

te'l la sohmtarea altor institutii (Politia municipiului Piatra
ribinalul Neamt).
11 dcordarea unui ajutor financiar exceptional.

> ‘ 21 de anchete so‘ciale%efectu
Neamt, Judecétoria Piatra Neamt,
> 1| O documentatie intocmitd i)en

> 1323 adrese citre alte in’s’tituh" (SPCLEP Piatra Neamt, DGASPC-uri, Politia Locali a
municipiului Piatra Neamt, ]nspec“crﬁ ,11 Seolar Judetean Neamt, institutii de invitimant, etc.).

| . Zi pentru Prescolari Castani
Licent# de functionare seria LF nr.0005328

| 1. Centrulidé
“Serviciu social licentiat ;

lleste de a sprijini copiii care provin din familii aflate in
dificultate prin as1gurarea de senvml Isociale, educationale, psihologice si recreative.

Scopul serviciului S®c1ql est de| a asi vicii
refa cetii si dezvoltirii capacltaulor cf p11 lui si ale parintilor sai, pentru depasirea situatiilor care ar
putea determina separarea cqpﬂulul fan ilia sa.

Serviciile centrului de Z‘l 5 }s eStlnate copiilor cu varste cuprinse intre 3-6 ani, iar in
cursul anului 2019 au benefi claf de | el {cule centrului un numar de 32 copii.
Centrul de zi pentrul‘prescol e in sprijinul familiei, in vederea depasirii 31tuat1e1 de

diﬁcultate ofer1ndu—1 copilu ui ‘erv1 i

i

ita| si sdndtatea copiilor si tine cont de caracteristicile

] in phcand si familia In procesul de educare si invétare, prin

com}mlcarea contmua dmtre spec1 s1 51 parmtl Centrul de zi este un serv101u soc1al care

desf?Tsoara pe timpul zilei a tivitati jde|
ili

cons ere dezvoltare a ab111 atllpr d

Va‘;a mdependenta pentru copii 1ar pentru parln’gu acestora
cercind in acest fel sa fie o veriga in relatia copil-familie-
comlmltate s - ‘ '

[ sob1ale adecvate varstei si adaptate nevoilor lui. Astfel, se




I

Echipa centrului estf compusi dm 2 educatorl specializati, 1 asistent social, 1 psiholog si

2 ingrijitori, care colaboreazi pg rmgnent in vederea asigurdrii serviciilor de calitate pentru

SC(
07
rec

Activititile educationale sunt| asigurate de educatori specializati, in baza unui curriculum
lar aplicat pe grupele de presc lari - 5 avizat de Inspectoratul Scolar Judetean Neamt nr.5502/
03.2016. Toti spemahstn d1n centru ihitiaza si participd activ in cadrul activitdtilor de educatie,
reative, de socializare si de ‘,dezvoltare personala

Prin activitatile Org'ahizate de psiholog si asistent social se urmdreste intdrirea

beneficiari, vizind interesul supemEl: al copﬂulm

autoritatea publici loeald.| |

$CO

resuqsele financiare pentru| salarii,

ad

e de consiliere psihosogiali aco

nportamentelor pozitive, identificarea comportamentelor distructive, imbunatitirea comunicérii
nivel de grup, stimularea implicdrii prin initiative de suport la nivel de grup. Familia copilului

queﬁ01aza de suport psihologic si social in vederea depasirii situatiilor de dificultate.

Activitatile specifice centrului sunt:

| e educationale; R
| o de ingrijire si formare a deprmdeulor de viatd independenta;

¢ psihologice, menite s contrlPul la dezvoltarea urmatoarelor arii: intelectuald, afectiva,
social3, de personalitate, comportamente de adaptare, orientare vocafionala.

| ® de asigurare a mesei calde, a. gus{:arllor (meniul respecti normele privind nutritia copiilor

din gradinite); s }

| » recreative: serbéri, fest1v1tat1, sarbatoririi zilelor de nastere si onomastice a copiilor

- beneficiari; recreative in aer| hh)er,

| e organizarea de actiuni comufe cu ,elevu scolilor si hceelor din Judet cu ocazia

~ sarbatorilor; . | !

| ® sedinte cu parintit (lﬁnalif) de|gru .§1/ sau individuale (de céte ori se solicitd sau se

impune);

| e elaborarea si monito rlzarea ]Eﬂro ramului de Interventie Personalizat (PIP);
¢  de consiliere p51hoed ucaglonjlé ?iresaté copiilor aflati in situatii de risc: criza familiala,

¢ si abandon scolar, absenteism, etc., precum si a celor
iscipling;

rdatd parintilor, cu privire la importanta asigurarii unui
climat familial secutizant necesar unei dezvoltiri armonioase a copiilor, optimizarea
relatiilor parentale si relatiilor dintre familie si personalul centrului.

inadaptare scolari si socialalj
cu tulburdri de comportament

Serviciile' sunt acardate grathit, costul integral al acestora fiind suportat de

SERVICIUL AS ST NI‘A MEDICALA SCOLARA
i CIALIZATE PENTRU COPII

I Compartl ment Asistengé Medicalﬁ Scoiarﬁ

Asistenta medlcala nt u p 1‘; ¢olarii si elevii din Piatra-Neamt, in numir de 16.445, in

anull scolar 2018/2019, a fost asigutatd Tn cele 31 de cabinetele medicale din gradinite, scoli si
liceg in care si-au desfasurat pctivitatiga, E‘n

de libera practica vizatd la zij certific | ¢|de¢ membru al Colegiului medicilor si al OAMRMAMG si
autorizatie de rispundere civild profes f o ha. ‘

; edici §i 28 asistenti medicali. Personalul are autorizatie

Atributiile . cadrelor ,he‘c:iic,al precum si baremurile de dotare a cabinetelor medicale
lare sunt prevazute in anexele Ord{M 1.5.653/2001,5298/1668 din 2011.
Ministerul Sandatitii, preoc ﬁ]t de starea de sanitate a elevilor si studentilor, asigurd

)edlcamente materiale sanitare, evidente primare iar

Inistratia publica locald s Jrg{ma ac‘twltatea medicald prin fonduri alocate de la bugetul local.
Directia de Asistentii Socialila asigurat resursele financiare adecvate pentru:

‘aprovizionarea cu materlgle de biroticd, medicamente,materiale sanitare,evidente primare;
derularea- contractulul peptru rrestlonarea deseurllor biologic periculoase;

: Co

|

|




™

el

e ftriaje epldemlologlce zilnicg

| e supravegherea - contactilor |

- efectuarea controlulyi med jical perlodic pentru personalul medico- sanitar;

de la Cluj Napoca; L Eé
Activitatea medicala preventlva Curativa s1 de urgentd a fost asiguratd tuturor prescolarilor si

evilor, la nivel individual si la nlvelhl colectivitdtii, anual fiind raportati starea de sandtate a

piilor si tinerilor din unittile sct ﬂare arondate Directiei de Sanatate Publicad Neam.
~ I

In anul 2019 activitatea cabinételor medicale scolare a constat in:

numar consultatii in sc‘l,op curativ - 6767 prescolari si elevi;

numadr consultatii in scop proﬁlactic 9956 prescolari si elevi;

numadr cazuri noi de 1mbolnav1re deplstate 4430;

numar tratamente - 15956 arescolarl si elevi; -

numér controale igienico-sanitare in unititile scolare arondate:
- spatiu de Invatamant - 4780;
- bloc alimentar - 2342, }
- spatii de cazare - 778;. . ||
- grupuri sanitare -4780; |
e pumadr ore de educape perr try séndtate efectuate de cadrele medico-sanitare pentru elevi,
périnti si cadre dldactlce ﬂ 62;
numadr actiuni de: educagle entru sindtate in colaborare cu alte foruri jud.-12
triaje epldemlologIce efectuate dupa fiecare vacan‘;a in care au fost examinati toti
prescolarii si elevii| gi‘au fost deplstate 575 cazuri de boli infectioase si parazitare care au
fost izolate la domiciliu pentru tratament corespunzator
. lal !%radlm’;ele cu program prelunglt pentru a verifica starea de
scalrlatma si de Streptococ beta hemolitic grup A
de | alte boli infecto- -contagioase ‘si aplicarea masurilor

I
cr« (recoltarea de probe biologice, dezinfectii, consilierea

sdndtate a pre§colar110r
supravegherea contactilor de

C

antiepidemice fati |de conts
elevilor ); L

¢ - numdr de exsudate faringie o recoltate — 1927;
IDR la tuberculini - 78 B¢ VI uri tuberculozz)

e recoltarea de probe lblo&ogl ¢ sileliberarea, pe baza rezultatelor, a avizului necesar elevilor
;;
ik

ce fac practica-in umtatlll conjerciale;
i f fea mgniy rilor saptamanale si efectuarea periodica ( 10 zile pe luna,
feb flatje, mai) a anchetelor alimentare privind alimentatia
[
; \“

u‘ull % a modului de preparare §i servire a hranei prin controlul

ale alimentelor scoase din magazie si verificarea starii de
v jl_imentar , In vederea prevenirii producerii de toxiinfectii

controlul calitatii or| anolep xf,
sanatate a personalui

robleme igienico-sanitare a personalului de ingrijire din

| hedicale a personalului didactic si administrative - 117;
icale necesare transferului/ inscrierii intr-o alti forma de

. acpum de Verlﬁcare
» eliberarea document.:
invatamant; A 1
s cliberarea adeverintelor medig
eliberarea fisei de . VaCOfina
necesara medicului dé familie

5t
¥

le pentru efectuarea orelor de educatie fizicd si sport;
: 'élevﬂor vaccma;l in Campanule de vaccinare scolara,

)

C

eliberarea de scutiri ;‘tedicale ehtru orele de educatie fizica si spor’t -582;

eliberarea de adeverinte ‘med-‘i: le pentru motivarea absentelor de la orele de curs;

luarea in evidentd - si contrasemnarea adeverintelor medicale pentru motivarea absentelor
de la orele de curs eliberate de eghcul de familie/ spemahst

inregistrarea -vaccinarrlor elevBlof l,nscrlsl la gcoald/ liceu §1 la cei nou veniti;

e

{
'
|

i

|
{
&

- asprijinit participarea cadrelor ‘medicale la Congresul de Medicini Scolara si Universitara '




num

Med

o .

aprovizionarea ciclicd cu mat:

| In anul scolar 2018/2019 pa
la jafectiuni acute specifice Vé'ystei pana| la afectiuni cronice, unele afectiuni avind o incidents
crescutd si anume: SR «

® boli senzoriale - 15

- tuberculozd — 3 cazuti.

ir de 16.445, in anul 2018-2019
stomatologice din unititile de invatis

| l‘;l}!‘,

zilnic, in gradinitele cu program prelungit, se intocmeste evidenta copiilor absenti mai mult
de trei zile, din motive medicale, si se urmdreste ca revenirea acestora in colectivitate si
fie insotitd de aviz epidelniblogic favorabil eliberat de medicul de familie;

luarea in evidentd a pr?§col‘hrilor/ elevilor cu boli cronice — 2672 cazuri;

verificarea si aprobarea dosarelor de bursd medicala;

acordarea de consultatii medicale elevilor si eliberarea adeverintelor necesare participarii
acestora la competitii‘.\ sportive, olimpiade, concursuri scolare, pleciri in excursii/ tabere
organizate; N o

colaborarea cu cadrele didactice, psihologul si logopedul din unitatea scolard pentru
identificarea si rezolvarea cézi}rilor medicale;

asigurarea asistentei medicale pe parcursul desfasurarii concursurilor scolare, olimpiade, in

. timpul examenelor del evaliare si a celor doud sesiuni de bacalaureat si a examenelor

sustinute la sfarsitul scolii profesionale;
asigurarea asistentei medicalg la‘ competitiile sportive scolare;

e asigurarea asistentei m;e'di(:qlie, ig timpul vacantei de vard, la Tabara ,,Cozla”

asigurarea asistentei medifciéle,j in timpul vacantei de vard, la Gradinita cu program
prelungit nr.8 Piatra Neamt;

asigurarea asistentei medical \e in timpul examenelor sustinute de cadrele didactice;
efectuarea anuala a examiﬂﬁril@jr medicale periodice ale starii de sanatate pentru toti
prescolarii si elevii ?lin cole ‘ﬁ ‘i’éé’}ﬁ; ' o
efectuarea examindrilor meicala periodice de bilant ale stérii de sinitate efectuate pentru

toti prescolarii, elevii din \\hla*él“ I-a, a IV-a, a VIII-a, a XII-a, ultimul an al scolilor

- profesionale si elevii nou vepit ﬁi unitatea scolara arondati - 4733;

interpretarea si consemnareg

rezultatelor examinirilor medicale periodice si de bilant in
fisele medicale ale elevilor; ||

iale si medicamente, gestionarea corectd a acestora;

ogia IntdInitd in cabinetele medicale gcolare este variata, de

5 cazurifdin|care 1472 cu vicii de refractie;

il Pujcritie — 220 cazuri din care 18 diabet zaharat insulino —
crind si 59 spasmofilii; ‘
; ql; din care 24 cu tulburdri de comportament si adaptare
Yo Hi*e, 22 instabilitate psiho-motorie, 27 intirziere mintald

boli endocrine, me

scolard, 94 cu tulb
ugoard, 27 epilepsie; | | - Wi+
boli respiratorii — 201 cdguri, in care 147 astm bronsic; .

boli cardiovasculare - 148 caguri, din care 105 malformatii congenitale de cord;

boli digestive - 68 cazuri, dinfcare 5 cu ulcer gastro-duodenal si 3 cu boli cronice hepatice;
afectiuni genitale cronice — 2 chs ari;.
boli renale — 16 cazuti; |- || | -
boli de sange — 17 cazuri, dinf afe 4 leucemii;
tumori maligne = 6 cazuri;- f .||

boli antoimune - 4 cﬁiu}i;
boli cronice ale sistemului og

f;cahibular ,;malformatii, deformatii castigate — 116 cazuri;

II. Compaprtimen) ul Mediciné Scolari — Stomatologie

:L1 ologica pentru prescolarii si elevii din Piatra Neamt, in
?o“st asigurata de 6 medici stomatologi in cele 7 cabinete
ant. '

orizatia de libera practicd, certificatul de membru in Colegiul

[ L ot . x . .
¢ rdspundere civila profesionald, toate acestea vizate la zi.

Asistenta medicald scplari st

I
|
!
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Activitatea medical stomatolo%;cé de urgentd, preventivd si curativd a fost asiguratd tutror

prescolarilor la nivel individual si la nivel colectiv, anual fiind raportati starea de sdndtate orald a

41

acestora unitatilor Directiei de Sanatate Publici Neamt.

desfasurat in scoli, prin crea ea {]IIU.I p< ‘;‘
lucra atat temele pentru acasa
proces educatlv-recreatlv baf

9

bazil

personalului care isi désfasoars
ent social: 1 post (conge
ator (concediu crestere copﬂ) Tng

Asisl
educ

medi
separ
mon

, 1

as1gura;rea de servicii social <

cop;\ ului prin procedee de e i,ﬁcatle ngn-t
‘ al

In principal, activitatea c;tbu!letl r stomatologlce scolare vizeaza:

aplicarea masurilor de igiend or dentara si de profilaxie a cariei dentare;

efectuarea de examindri perlodlce ale aparatului oro-dentar al pregcolarilor si elevilor;

depistarea activd si dlspensarlzarea afectiunilor oro-dentare; :

urmérirea dezvoltarii armon}oase}a aparatului dento-maxilar prin conservarea si refacerea
morfologiei dentare; L

asigurarea profilaxiei functionale de condltlonare a obiceiurilor vicioase;

examinarea parodontlulul n vederea decelarii semnelor clinice de debut ale unei
imbolndviri cornice;

examinarea, dlagnostlca%rea si efectuarea tratamentului cariei dentare;

efectuarea de mici 1nterVent1' c 1rurg1cale, '

decelarea anomaliilor dento- maxilare si ale parodontopatiilor;

“efectuarea ¢ducatiei prescollrﬂor si elevilor in vederea realizérii proﬁlax1e1 cariei dentare

si ale anomaliilor aparatului dento—maxﬂar

- depistarea precoce a leziunilpr precanceroase si formele de debut ale bolilor oncologice la
- nivelul cavitatii orale gi indr umam ea parintilor citre serviciile de specialitate;
- colaborarea cu medicul ’§colfu de medicind generalé cu medicul de familie sau specialist,

in vederea prevenirii afect unglor oro-dentare, prin care pot manifesta unele afectiuni
cornlce 10

o
i

=i

in anul 2019, activita‘{t!ea dabi etelor stomatologice scolare a cuprins:
numir consultatii in %dp profilactic: §849;

numdr consultatii in %op curg W 3303;

numar cazuri noi de is‘t‘:nbolnil1 ZI re wro-Fentaré: 2105;

numér tratamente:VS(]';?(S; t -

numdr interventii de micd chirus ge: 63:

numr ore de educati¢ samta 27
numar pai'teneriate/pl'blecte
teritoriale, DSP Neamt, (Cru call

I
ititile de invatimant sau alte foruri de specialitate (CMS
ogie etc.): 5.

1

1
|

&smtenta de Specialitate pentru Copii

ITIL. Centrul de ;spr‘iji. d
i henta de functionare seria LF nr.0005327

SerViciu’sbciaI lice ntlat

Mmunea serv1c1ulw‘ soclal es‘
| educd 1v‘

de a sprglm categoriile defavorizate de copii, prin
recreative, tip after - school, de completare a formdrii
13

elal de a veni in intAmpinarea procesului educational
adecvat cu dotdri de specialitate, unde copilul si poati
posibilitatea de a se recrea si dezvolta prin joc, intr-un
mplementare si de suport la procesul educational de

!

¥

Scopul serviciului s

cml esfe. d

Capacitatea centrului 0lpcuri conform Deciziei nr.1291/27.10.2016 iar numdrul
Atea in centru este: Sef Serviciu: 1 post, Inspector: 1 post,
: coml) Educator: 1 post (perioadd determinata),1 post
: | post, Administrator: 1 post.

i ﬂ1tate pentru copu acorda servicii cu caracter social

o ]

Centrul de sprijin si a31stenta de s

arn de parln’gl copii uaré pr' dm familii aflate in situatii de risc so<:1a1 familii
oparentale. Au fost asigurate

opd tii corespunzitoare de educare §i formare, asistentd

. i
i

l
|
l"
E




medicald, activitati de socializare §i jle petrecere. a timpului liber, asistentd sociald, consiliere

ﬂ* dividuald si de grup si asistenti p31hq> og1ca
In anul 2019 s-a asigurat derularea procesulm de acordare a serviciilor sociale pentru

- 57 programe person,

i

fiecare copil, cu respectarea prevederllqr legii, prin intocmirea documentelor necesare, astfel:
izate de finterventie realizate in conformitate cu Ordinul 27/2019

privind standardele mlnlm\e obhgatorn pentru centrele de zi;

57 programe educatlonal

care

au stabilit modul de realizare a activititilor educationale

pentru fiecare copil pe parcursul unui an scolar;
69 fise de servicii in care s-au consemnat tipurile de servicii oferite;
48 fise de orientare scolara s profesmnala care stabilesc obiectivele scolare ale

beneficiarilor;

36 fise de monitorizare a programulm personalizat de interventie In care s-a consemnat
progresele obtlnute in urma aplicdrii P.P.I-urilor si propunerile personalului de

specialitate;

32 rapoarte trimestriale pr1v1nd; evolu‘ua situatiei beneficiarilor;
40 rapoarte privind evolu‘tlj cqp ilului la incetarea/prelungirea serviciilor.

Evidenta dosarelor perso

61 beneficiari intrati
anul 2019;

, 3
56 beneficiari in prezent in'Ce

cursul anul 2019;

44 iesiti din Centrul de ;jsprijin i

Activitiiti realizate:

1585 activitéti recrea le—educatl‘
88 activitati de d¢ setl - §1

creativitatii;

121 activitdti de vizionare d
‘creativitdtii, a proceselor de
_ 154 activititi de lucru manyal |

de echipa;

190 activititi sportive, de miges
86 activitati club de lectura ‘
acumulate si dezvoltarea vog;
392 activitati-educati Qnéle auy
131 céntece, poezii, iadémi,

si a simtului artistic]

1 activitate de infortare 51 si
138 activitati de deprinderg :

familie; i
100 activititi
efectudrii temelor prrg

46 activititi de educati

1 activitate- de info

interzise cu repreze hi

Neamt; -

)

Rezultate obtinute: |

. pe dalet latof

i? Centrull

ale ale beneficiarilor;

de sprijin si asistenta de specialitate pentru copii in cursul

f }
I

L

trul de sprijin si asistentd de specialitate pentru copii in
asistentd de specialitate pentru copii in cursul anul 2019.

avéand ca scop dezvoltarea unor aptitudini de creativitate;

urd, care au contribuit la dezvoltarea imaginatiei si a

e educative si desene animate au contribuit la dezvoltarea
f fire, la dobéndirea de competente si abilititi noi;

2 ajmodelaj plastilind, contribuind la dezvoltarea spiritului

s atentie;
i (EE cu povesti, au contribuit la consolidarea cunostintelor
J‘ T

ulu1

o1 met la aprofundarea cunostintelor acumulate la scoal;

2 1‘1 sau/51 serbdri care au contribuit la dezvoltarea cognitivi
\ | 1 b

1
re fl acordérii primului ajutor;

c? nportamentelor adecvate in. scoald, in societate si

¢l au contribuit la completarea informatiilor necesare

I
1|dezvoltarea atentiei i a memoriei;
ard cu doctor si asistent medical;

Bl

60 activitati de consili_ere indiic

i re privind consumul de alcool, droguri si substante
uhlu de prevenire, evaluare si consﬂ1ere antidrog, Piatra

i1 de ¢ ere indiyic ale} si'de grup cu parmtn
51 cadouri-in cadrul serbarii dg
zilnic s~au desfisurat @ctivitity

F

ciun n ,,Din darurile mosului cu bucurie”;

Lol wme a mesel.
i .

£,

evaluarea complexd pe :
Resurse si Asistentd Edu ca"g‘i'

participarea cu 4 lucriri colectiv
- Kirileanu, Prefecturaljudetulyj

inscrierea a 2 copii la
serbarea de Craciun st

ntru

1 o g A ~
11 a capacitatilor de invétare de cétre Centrul Judetean de

stinutd

la:’ expozitii de picﬁlré " la Biblioteca Judeteani G.T.

liln Jeam{ si la Palatul copiilor;
an‘u}'ena i' en;;le de handbal a Clubului sportiv scolar Piatra Neamt;
U su‘qc':es in prezenta oficialititilor locale.
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I
Iv. Compartimentﬁé§j§;§ngi,Medicélé Comunitara

Compartimentul asistentd medlcala comunitard realizeaza activititi de mediere sanitard cu

soanele vulnerabile din punct de vedere medical sau social de pe raza Municipiului Piatra

Neamt. Compartimentul as1stenta medicald comunitard acordd servicii pentru persoanele

[
vul

Il’lﬁ

oo

D W

‘ 10 Caz copil cu périnti em; gran1 i

11.

15

9.
20.
-oftalmologie: 4 benefici
. Programéri efectuate
. Inscrieri 1a medic de |f
. Desfésurarea unor. ag

diere sociali si sanitara, astfel: H ,
. Total catagrafie realizatd in perloa.da 15.05.2019 —20.12.2019, 517 beneficiari dintre care:

. Caz boli infecticase deplstate‘: ‘
. Caz profilaxie rahitism : 5 copii
. Caz copil cu nevoie medicale;

- Trimestrul II: 12 temy . 18
- Trimestrial IH: 16 teme-| || - |

13.
14.
. Cazuri copii program
16.
17.

18.

nerabile din punct de vedere social §i medical. Au fost asigurate conditii corespunzétoare de

J

Anexa I si II Vileni: 308 beneﬁclarl
Valem sat: 79 beneficiari;
Zona Speranta: 50 beneficiari;

- Zona Vandtori: 28 beneficiari; -
- Zona Dirménesti: 34 beneficiari;

Zona Sarata: 18 beneficiari. |

. Beneficiari monitorizati: 511 persoane;

. Beneficiari monitorizati-cu boli grave: 11 persoane;

. Activitati de consiliere acordate gﬂawdelor la domiciliu: 37 persoane;
. Fisd raportare copii:
'copuO 1 an: 28

copii 1-5 ani: 36
copii 5-18 ani: 150.

.. Cazuri sociale: 100 cop1 5

Actiuni de Educatie pentru.s ‘n”mfe 41, repartizate astfel:

Trimestrial IV: 13 teme:|. || |
Cazuri persoane Hiv/Sida: 2 beneficiari;

Cazuri persoane cu lepatita B! 3 beneficiari;

Cazuri persoane cu Hepatita [C: 2| beneficiari;

! edic psihiatru, dr. Iftime Tuliana si dr. Stot Bornescu: 26;
Sprijin 1n incadrarea 8 ndicap: 4 beneficiari;
Deparazitare copii |cu [lindfni|sil pdduchi: 2 beneficiari
beneficiari la Centru] de Sprifin|si|Asistenti de Specialitate;
Vizite efectuate la|spital pe |diferite sectii: Nefrologie, ORL, Diabet, Hematologie,
Ginecologie, Chirurgie, Cardiologie, Pediatrie;

Programiri efectuate|pe ize medicale: 18 beneficiari;

la domiciliu, vila 25/4 si 4

Efectudri pentru prog

‘Nastasie de la .CP

Neonatologie si dna ly

‘ %ltatu medicale de specialitate: pediatrie: 2 beneficiari,

ihy ologle 12 beneficiari, endocrine: 3 beneficiari;

e[Policlinica : 3 beneficiari;

neficiari;

educatie pentru sinitate in colaborare cu: dna Mihaela
anuela Aciubotdritei,asistent medical principal, sectia

i p%iholog la SPIN.

e
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C

ntre de Permanenta

lectivititilor locale arondate, in mod GRATUIT.

Prin centrele de permfmenta serv1cule medicale sunt acordate tuturor persoanelor care le
licita, indiferent de statutul de asigurat sau neasigurat al acestora.
Serviciile medicale acordate, de medlcu de familie in cadrul centrelor de permanentd sunt

unmitoatele: -

a51stenta medicala in afectlunlle acute si urgentele medico- chlrurglcale in 11m1tele competentel

“ge

ot &

medicatia se asigurd din trus de uroenta atit cit va fi necesar pamentuhu pénd ajunge la
medicul sdu de familie ’ |
trlmltere catre alte sp c1ahtat1 \ in Vederea 1nternar11 in 51tuatule care depagesc competentele

rmanenta spa;ule necesare desf“égurarii activitatii precum si utilitatile necesare functiondrii

acestora. De asemenea, se a51gu a 'si dotarea minimald necesard functiondrii centrelor de
permanenti. I ‘1 } : .

\‘ Programul de funct onare a Cér trelelor de Permanenta este de luni pana vineri intre orele
ISL 00 — 08:00, iar sdmbata si du pi&z — nonstop. In cadrul centrelor de permanenta se acorda

asi

Primaria Piatra-Neamt prin Directiﬁlt d?
prin cele 7 centre de permanenti: y a1

stenfa medicala primara in [.m de gardd de catre personalul de specialitate.
A

Asistenta Sociala acorda gratuit servicii medicale primare

Centrul de Permanenti E}per nt ‘inﬁingat in anul 2013),
Centrul de Permanenti Vileni (ififiintat in anul 2015),
Centrul de Permanenti Precista (infiintat in anul 2012)
Centrul de Permane ta Mar ei (infiintat in anul 2012),
Lﬂ?ﬁintat in anul 2016),
~P1ata (infiintat in anul 2015),
Orion (infiintat in anul 2018).

gy
-

Centrul de Permanente”t Dé
Centrul de Permanenta D&

i

| RENTRU EDUCATIE TIMPURIE
ANTEPRESCOLARA

cle realizeazd, in principal, urmatoarele activitati:

o . .
e}

In indeplinirea scopu‘lu\ir L G . E,? ‘

%3

raveghere si educatie a copiilor de varstd anteprescolars,
si/sau protocoale cu structuti specializate;
afic timpurie adecvat vArstei,| nevoilor, potentialului de
']f] %)iilor de varstd anteprescolard, prin personalul angajat
%ucturl specializate;

: “fnatate si de igiend a copiil:g si acordd primul ajutor si

a) Asigurd servicii de Tngrijire, |5t
prin personalul angajat specigli:
b) Asigurid un program’ de edical
dezvoltare si particularititil
| specializat si/sau protocoale ¢
©) Asigurd supravegherga stirii J!
ingrijirile medicale

-

ecesareiiin| | Az de Imbolnévire, pana la momentul preludrii copilului
erndrii 1ntr—o unltate med1ca1 dupd caz, prin personalul

o,
4]
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-angajat specializat say
d) Asigurd nutritia copu\
| specializat sau protoooa]l‘e culs

Centrele de permanents sunt fbrme de organizare a activititii medicale fara personahtate ‘
Juridicd, care functioneazi in regim de:. gardi si asigurd continuitatea asistentei medicale primare a
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e) Colaboreazd cu famllule opiilor care frecventeazd cresa si realizeaza o relafie de
parteneriat activ cu parm;u /}eprezentan;n legali in respectarea interesului copilului, prin

personalul specializat sau protocoale cu structuri specializate;

) Asigura consiliere si sprl_;m panFu parintii /reprezentantii legali ai copiilor, prin personalul

~ angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate;

g) Contribuie la deplstarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului
de pirintii s#i si sesizeazd institutiile abilitate in acest sens, prin personalul angajat
specializat sau protocoale cu structuri specializate.

'Ipurile de servicii pe care le ofera unitﬁtile de educatie timpurie anteprescolari sunt:

a) servicii de educatle timpurie realizate in baza unui curriculum national, centrat pe

timpurie a eventualelor dificultéti/deficiente de dezvoltare;

b) serviciide Ingrijire, protectie si nutrltle a copiilor;

¢) servicii de supraveghere a s arlw gie sénatate a copilului;

d) servicii complementare pentru copil, familie, respectiv servicii de consiliere, de educatie
parentalé de informar:e. , ‘: 1 3
Servlcml pentru educatle tin | purle anteprescolara este orgamzat dupd cum urmeaza:

» Cresa Centru (23 salar1at1) 1 seff serviciu, 1 asistentd medicald coordonatoare, 4 asistente

med1cale 11 infirmiere, 3 11gr1_’1toare 1 bucitar, 1 magaziner, 1 muncitor calificat.
» Cresa Maritei (16 salariati I,ﬁ'lSlstenta medicald coordonatoare 2 as1stente medicale, 11
infirmiere, 1 mgnﬂltoare 1 bugatar. ,
> Cresa Premsta (15 alarlatl a}smtenté medicali coordonatoare, 2 asistente medicale, 6
ar.

,,!\a'sistenté medicald coordonatoare, 1 asistentd medicala, 6
1
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infirmiere, 1 ingrijitor.}
> Cresa Carpati (9 salariati):
infirmiere, 1 ingrijit OI',{ 1 bug:

> SPETA: 88 de postunl 'in Q
modificarea Organi:
municipiului Piatra

' completarile ulteriof

"]ist‘enté medicald coofdonatoare,' 1 asistenti medicald, 5
higrama aprobati prisnﬂ HCL nr. 330/24.10.2019 privind
, tatului de functii ale Directiei de Asistenta Sociala a
Obate prin HCL nr. 237 din 31.08.2018, cu modificarile si

Numar beneﬁciarl
| > Cresa Centru: Ianuar

» Cresa Maratei: Ianuarie 1194 si Septembrie — Decembrie: 97,
> Cresa Precista: lanuarie ie: 198 si Septembrle Decembrie: 94;
> Cresa Darménesti: Ianuar + 57 si Septembrie — Decembrie: 57;
» Cresa Calpati:‘ Ianu 'ie ~Iulig: 41isi Septembrie — Decembrie: 41;

Y
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5
>
=
=
o
g,
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Septembrie — Decembrie: 404

21} si Septembrie — Decembrie: 11;
Disi Septembrie — Decembrie: 8

: fc: P¥51si Septembrie — Decembrie: 4;
» Cresa Darmanesti: lanuarie —Jlulig] 41 si Septembrie — Decembrie: 4;
> Cresa Carpati: Ianuarje —Tulig; 37|si Septembrie — Decembrie: 1;
> SPETA: Ianuarie — iullie: 4i §eptembrie — Decembrie: 28.
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dezvoltare fizicd, | cognitivd, emotionald si sociald a copiilor, respectiv pe remedierea -
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‘erv1c1u social llcentlat Llhfténta de functlonare seria LF nr.0000122

~ Misiunea Cenirului Social Pletrlclca este de a imbunatiti calitatea infrastructurii sociale
1 munlclplul Piatra Neamt si a serv1c iilor sociale adresate persoanelor varstnice defavorizate,

petPtru asigurarea unui acces egal al ceta emlor la astfel de servicii, in vederea incluziunii sociale a
pe:\,soanelor aflate in dificultate si cresterea calitatii vietii.

Scopul serviciului social este de a oferi servicii de asistenta si suport pentru asigurarea
oilor de baza ale persoanei varstnice.. :

. Activititile de bazi desfeisurat% in cadrul Centrului Social Pietricica sunt: gazdulre si

hrani

“, ingrijiri medlcale asistentd si Ingrijire fizicd medicald, activitati de socializare si de

!

petrecere a timpului liber, asistentd somala asistentd psihologicd, asistentd si ingrijire spiritual-

o~
—G

1

|
relﬁgloasa | |

Prlnclpnle specifice care sTtau la baza prestarii serviciilor sociale in Centrul Social
tricica in anul 2019 au fost: “ |

a) respectarea si promolvarea cuI prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promoxllarea drelz‘ptunlor persoanelor beneficiare in ceea ce prlveste egalitatea
de sanse si &atament p ti 101area egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personali si Intreprinderea c e apum nediscriminatorii si pozitive cu pr1v1re la persoanele

| beneficiare; ~ ‘J

| ¢) asigurarea protectiei nnpotrl * uzulu1 si exploatirii persoanei beneficiare;

| d) deschiderea ciitre comunitat ‘ ll‘

| ©) asistarea persoanelor fard cm{ ci | ate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod ad ecvat a pnor 1modele de rol si statut social, prin lncadrarea in unitate a

unui personal mixt; | |

g)‘ ascultarea opiniei persoanel ber

dupd caz, de varsta si de L é

v exercitiu; ; i «

|h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor directe, dupa

caz, cu fratii, parin{ii, alte riide frieteni, precum §i cu alte persoane fatd de care acesta a

dezvoltat legaturi de| atdsameint ]i »

(

ciare §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
11 siu de maturitate, de discerndmént §i capacitate de

i) promovarea unui mogel famia l:- ingrijire a persoanei beneficiare;

) asigurarea uynei Ingrijiiri indiv ilizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea perman jfnta pen ) 1 le ificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd

| caz, iIn comunitate, pent h" 4 3 frtairea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor @ n ei beneficiare de a trii independent; .

1} 1ncurajarea ini’;iatlve Or 1nd1 Lu P‘I le persoanelor beneficiare si a implicdrii active a

ii'[de dificultate;

.‘. i ée prin echipe pluridisciplinare;

m) a51gurarea unei -inte
n) asigurarea confidentialita
‘vo) primordialitatea respg
capacitati de integrasg
cu care se pot confru

l
|\ ii profesionale;

1 I?er oanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
limplicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate
iment dat.

Centrul Social Pietrici
- coordonator persong
- personal de specialifa
- personal cu functii ad ris v- ‘
it 1

\ gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 18;
- voluntari: 2. g :

In anul 2019 au primi Jse%vvici S di ale un numar de 121 beneficiari, astfel:
au avut loc.29 interniri, 21 deces e 1‘2 externiri,

beneficiari reintegrati in tarmhe L :
4 beneficiari barbati si 52 feme1,

— e U

\
!
i
'
I
1
t




In ceea ce priveste capacitatea functionald: 20 beneficiari persoane independente - gr. III;
persoane semidependente - gr.II- 58; persoane dependente - gr. I- 18.
Sinteza activitatilor centrului:
1. Accesarea serviciului: 29 interniiri, 21 decese si 2 externare, au primit servicii sociale
121 beneficiari; : }
2. Evaluare si planificare: 29 evaluari complexe si 238 reevaluari si s-au elaborat 238
planuri individualizate de intFrventie;
3. Activitéti/servicii: : ) ‘
A. Ingrijire personala: beneficiarii primesc ajutor pentru realizarea activitatilor de baza ale
vietii. S-au realizat 4 sesiuni de instruire a personalului de ingrijire astfel incat in activitatea
depusa sa tina cont de principiul rqspeCtarii demnitatii si intimitatii beneficiarului;
B. Asistentd pentru sindtate: supravegherea stirii de sinitate, administrarea medicatiei,
efectuarea ingrijirilor medicale de baza, prin asistentele medicale; centrul a inscris beneficiarii
la un medic de famili:Li a faéilitaﬁ‘ it accesul beneficiarilor la servicii medicale de specialitate
din ambulatorii sau spit%ﬂe»;lg K
C. Recuperare/reabilitare funé;io";‘r%alé: sedinte de kinetoterapie de grup si kinetoterapie
individuald, indrumare si consili?fe psihologicd: 127 ‘de beneficiari au fost consiliati in
vederea imbuntatirii abilitatilor de relationare, cresterea coeziunii grupului, cresterea stimei
de sine, gestionarea Erelia;tgiilorL conflictuale, cregterea increderii in posibilititile proprii,
imbundtatirea imaginii de sine Jsx acceptatarea realitdtilor specifice varstei (evaluari
| psihologice initiale, evaluare ¢ U i‘va lunara, evaluare comportamentala, evaluare subiectiv-
| emotionala, planuri d¢ gé stion ‘aj conflictelor, consilierea membrilor familiei, medierea
| conflictelor - 2472 sedil te); 1|l ; v
D. Viati activi §i contacte sociale:!§ jdint,e de consilierea sociala, programe de terapie de grup,
programe de exercitii distractive dg ls’cimulare psiho-motorie, testare si exercitii de stimulare
cognitivd, precum si chestionare;de i }\asurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor - 91.
¢ Ltrul_ui Social Pietricica:

‘;elﬂldaptarea capacitafilor. fizice sau intelectuale: activitati

i

| - Activitati desfasurate in cadh
[|Activitati pentru mentinerca saj{l‘
[practice (lucru manual, auogost ire), activitdti de grup (jocuri de grup, discutii libere),
activitdfi informative (citirea preseil l‘a-revist’elor, cértilor, urmérirea programelor TV, filme
artistice si documentare, proiecyii wideo, grupuri informative prin intalniri cu specialisti din
diferite domenii: securitate, |di gtisthent, culturale, religioase, informari cu privire la facilitati/
gratuitdti de care pot beneficia, dreptirile pe care le au In calitate de pensionari, activititi care
.se desfisoard in comunitate); : ' v
Activititi de socializaret ‘activitati | iitergeneratii: sustinerea de spectacole artistice de citre
asociatii, copii de la gradiini ; 181 unor scoli si licee din Piatra Neamt etc., organizarea de
Jactiuni comune cu diversi parteneri sil colaboratori;
Activitati recreative: aniver%s: eficiarilor, aniversarea sirbétorilor religioase, aniversarea
1»sérbatorilor nationale, ‘auditii icale, sustinerea de programe cultural-artistice, -sustinerea
Criciun, Revelion 2020-spectacol oferit de beneficiari -

unor concursuri tematice, se
j’ocul mdstilor, masa festiva.| -

4




pecialisti in domeniul economic).

SERVICIUL BU GET CONTABILITATE IT

Lt
'Jn
in cursul anului 2019, structura\economlco financiara a institutiei a functionat ca Serviciul

Buget Contabilitate IT, aflat{ subordinea directorului executiv. Activitatea din cadrul Serviciului
Bluget Contabilitate IT a fost|asigurata; Fde 6 angajati (functionari publici si personal contractual —
f
[

Activitatea serviciului a fost lorientatd spre crearea conditiilor materiale destinate si

contribuie la indeplinirea sarcinilor compartimentelor functionale si la imbundtitirea climatului de
muncd, totodati asigurdndu-se determinarea, calculul si plata integrald si la timp a tuturor
categorulor de drepturi banesti cuvenite salariatilor, asistentilor personali si persoanelor ce

beneﬁ01aza de indemnizatia p °ntru§ handlcap grav.

n domeniul financiar contabﬂ si economic pe parcursul anului 2019, serviciul a indeplinit

ohhga;nle ce decurg din legi| si regle entiri specifice cu caracter permanent legate de executia

bu getului, (alocare, ordonantar
ge erald, evidenta, conservarea §
waliticd a operatiunilor econo 1co-ﬁn ciare etc.

incipal, urmétoarele:

- Normelor metodologice pn
- silegale, cu modiﬁcarlie $i

- proprie, a situatiilor priving
. conturilor de executie si tran;

e si plﬂta a cheltuielilor) gospodérirea patrimoniului (mventarlerea
' utlhzarea bunurilor materiale), contabilitatea sinteticd si

fn cursul anului 2019 s-au reali at, In principal, urmatoarele activitati:

intocmirea la termenele prevaz“fe a situatiilor financiare trimestriale si anuale ale directiei

potrivit normelor legale, ras ui 2t zand de realitatea si exactitatea datelor cuprinse;

executarea indicatorilor fm‘,",n“"w r1 din bugetul propriu si asigurarea efectuarii platilor in

conformitate cu prevederile l‘ ale cuprmse in OMFP nr. 1.792/2002 pentru aprobarea
indl|angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata cheltuielilor

il
institutiilor publice, precum i \ll famzarea, evidenta si raportarea angajamentelor bugetare

gompletirile ulterioare;
intocmirea lunard a s tuatllp\*iw jonitorizarii- cheltuielilor de personal pentru activitatea

‘IH‘ file restante, a formularelor de bilant In forma scurtd, a

rea acestora citre Municipiul Piatra Neamt;
Ifstemul FOREXEBUG a situatiilor financiare lunare/
.cont de executie, situatie pldti restante, s.a conform

-.«~

normelor si reglement <1lor ! invxgoare
- raportarea si transmi “‘ll ilor financiare trimestriale si anuale citre ordonatorul
principal de credite, It nicipiul Piatra Neamt;

Iy

analizarea, verificar iregistrarea In evidentele contabile a tuturor documentelor
justificative care stan 1 bazg el@gborarii situatiilor financiare aferente anului 2019, potrivit
dispozitiilor legale; ‘
determinarea, calculul si plata:

i

ﬁat\inlor salariale gi a celor conexe cuvenite personalului,
integral si la timp, 1n|conditiile : “' adrarii in prevederile bugetare aprobate;

determinarea, calculul si platg dig ntunlor banesti cuvenite persoanelor cu handicap grav;
buna administrare a pairimeni , [prin asigurarea evidentei bunurilor pe utilizatori si
locuri de folosire, inventarie oo g egala a patrimoniului.

[
1
|

y o |1

Concomitent cu ind 3pl\iLﬁi‘e s wil’lil()l’ curente, in cursul anului 2019 s-au realizat, 1n

3

fundamentarea cost 1| medju|| nar pentru beneficiarii serviciilor sociale acordate in

iegri '}a \sx in cadrul Serviciului pentru educatie timpurie
i 'Introl financiar preventiv propriu aasupra operatiunilor
) }\ blice sau a patrimoniului public. In anul 2019 au fost
iaf preventiv propriu un numir de 12046 proiecte de
at _ e, din ¢a n 235 reprezintd angajamente si ordonantéri la plata a
cheltuielilor efectuat .-:Nici’urip \m} ect de operatiune economicd nu a primit refuz la viza de
control financiar prevs entiv pr “

implementarea progri uhﬁ :
conformitate cu preved ﬂlle I
angajarea, hchldarea, prdona.n

il|contabilititii si a ordinului ministrului finantelor privind

F\[lldenta contabild si de evidentd a angajamentelor in
ar a si plata cheltuielilor efectuate din fonduri publice;




Principalele date privi

N

e stabilirea costurllor medu ﬂm}
acordate de ctre autorlfatea pub
- Piatra Neamt.

nd execiu

i
\“

are/beneﬁc1ar pentru.anul 2019 pentru serviciile sociale

H,

;ﬁca locald prin Directia de Asistents Sociald a Municipiului

tia bugetulul pe anul 2019, potrivit conturilor de executie

incheiate la 31.12.2019, sunt urmatoatfeﬂ‘e: ,‘
Ca pifol bugetar | Denumire mdlcator )‘J_ Buget anual Plati Cheltuieli
' aprobat efectuate efective
65102 Invatamant | Total din care: - | 28000 11100 11050
(tichete sociale A Goe sociala 28000 11100 11050
gradinita) -
66102 Sanatate Total din care : 5359000 4376858 44000064
| Cheltuieli de personal 4900000 | 4000242 4014407
Bunuri i servicii L 421260 341643 334552
Alte Cheltl!lieﬁ (fond handicap) 42000 39231 | 39526
Cheltuieli de capitai , 0 0 11578
| Plati efectl}late in anii precedenti -4260 -4260 0
| si recuperate in ll;(mul curent
4 ! ;
\ - -
68.02 Asistenta | Total din ¢ .ldre 4! § 25134840 24447494 24417983
sogiala Cheltuiel de pef‘so 141 11267000 | 11051319 11088646
Bunuri si servicii || 2065410 | 1806086 1673499
Asistenta § mal@ ‘ 11398000 11245919 | 11362894
Alte cheltuleh (fond handicap) 262000 251772 254738
Cheltuieli d[e ca ﬂ : 167500 120955 38206
| Plati efectuate precedenti: -25070 -28557 .0
| si recuperate in ; ru ‘Acurent
68110 Asistenta | Total dift care: || ||| 2519000 | 2404985 | 2462551
so¢iala acordata | Cheltuieli d I 1568800 1546871 | 1564590
persoanelorin | Bunuri sj seryi 850150 838554 858049
varsta Alte cheltuieli{ fond handicap) 32000 31509 31821
1 Cheltuieli d ital I’ 80000 0 8091
| Plati efectus il precedenti -11950 -11949 0
3, turent

 si recuperate in aj

urm

potm
utllu

in anul 2019 din sup
atoarele cheltuieli: :
- cheltuieli cu salari
‘ comunitar si medjcan
cheltuieli cu salargi
- cheltuieli cu indemnj
It = cheltuieli aferente ajutoar
|- cheltuieli efectuaj

it - -cheltuieli aferents i _

| Suma de 17.881.444 | i
bugetulm executat de catre Di
anul[ 2019 (31.291.648 lei). - ,
Sumele puse la dispoziti
vit destinatiilor aprobatg
ate fonduri de investitii 1

I JI8ho.442 lei:

de la bugetul de stat (1'8.733.322 lei) au fost suportate
lulm din cabinetele medicale gcolare si din cabinetul

r personali ai persoanelor cu handicap grav:3.171.911 lei;
entru persoanele cu handicap grav: 11.203.496 lei;

slorlde incdlzire pentru perioada de iarna: 42.423 lei;

i

|

|

gradinitd: 11.050 lel

] 'ntmlul Social Pietricica: 284. 000 lei;

ma ;Lcata de la bugetul de stat, reprezmta 60% din totalul
L Asistentd Sociala a Mun1c1p1ulu1 Piatra Neamt in

?e 121 mii lei pentru achlzlglonarea de mljloace fixe,
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Respectarea disciplingi ﬁnanmalJ

- Legii 500/2002 pri

N

mnderea sistemului de supraveghere audio, si_video in Cresa Precista si Cresa Centru si
chizitionarea de licente antlylrus peﬁt{‘u PC-urile din institutie, achizitionare si montare centrale
termice la Cresa Centru si Adpostul d

‘noapte.

-contabile s-a facut prin aplicarea prevederilor:
lVlnd finantele publice cu modificarile si completdrile ulterioare;

- Legii 273/2006 prlvmd ﬁnan;ele publice locale cu modificarile si completdrile

ulterioare;

- Ordonanta nr. 119/1999 pr1v1nd controlul intern si controlul financiar preventiv;

- Ordinului 1792/2002 privind aprobarea Normelor metodologice privind angajarea,
lichidarea, ordona1|%1§area si plata cheltuielilor institutiilor publice, precum si evidenta si
raportarea angajamentelor bugetare si legale cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinului 1917/2005 privind aprobarea Normelor metodologice privind organizarea si
conducerea contabilititii institutiilor publice, planul de conturi pentru institutiile
publice si instruc;ium de aplicare a acestuia cu modificirile si completdrile ulterioare;

- Ordinului 923/201;4 pentru_aprobarea normelor metodologice referitoare la controlul
ﬁnanc1ar preventl‘FJi cu Wodlrf icdrile si completirile ulterloare

i
H

..

{

|

BIROU RES URSE UMANE JURIDIC, SSM

Activitatea din cadrul

executle (functionari publici),

atr

bu;n tn domeniul juridic.
Activitatea biroului a fost or ‘snt;

gegtlonarea eficienta a resurs
Piatra Neamt: functii publice

grav, in scopul de a avea un ccx pr e %:

sunt angajate in cadrul instit
bublici, 106 asistenti personali i

mdwldual de munci, 1nreg1Lstrandu e

data prezentei.

reg

'+ > Obiectiv 1: Constlen‘qu

| > Obiectiv 4: Organiza

||> Obiectiv 5: Asigurar
|| decembrie 2019 in propo i
> Obiectiv 6: Gestionarea | cuu nenls

profesionald de citre pe

publicarea declaratnlqr

averii si intereselor.

> Obiectiv 3: Aplicarea procedu .il o

personalului directiei in

vacanite propuse spre o
;

|

31.12.2019;

data de 31.03.2019.

> Obiectiv 8: Existenta unei SUWJC b ]‘J
| aprobare Consiliul Local pana 1]% eABl 12.2019, daci este cazul.
| > Obiectiv 9 Prevenlrea rlscurilo: prof monale si protectia angajatilor la locul de munci in proportie

de 99%.

Pe parcursul anului 120 i
ementdrilor legale, prin indepli 1n1re 0 W tivelor/activitatilor specifice, dupa cum yrmeaza:

> Obiectiv 2: Asigurarga 'der

de céte ori este cazul, |p

directiei in conformitate

> Obiectiv 7: Transmiterea catre||A

iroului “?’ fost asiguratd in cursul anului 2019 de citre 4 angajati de

lintre cars ] [13 angajati-detin atributii In resurse umane si 1 angajat detine
“Vﬁ& spre indeplinirea obiectivului general al acestuia, respectiv,
clor ]1 ¢ din cadrul Directiei de Asistenia Sociala a municipiului
fun 11 %"ntractuale, asistenti personali ai persoanelor cu handicap
'n al stabil in cadrul directiei. La nivelul lunii decembrie 2019

tiei ‘ mir total de 331 de persoane, dintre care 26 functionari
Sod

\

1]
i per ElOl‘ cu handicap grav si 197 persoane incadrate cu contract

numir total de 2932 de documente specifice biroului la

i

sonalul biroului a indeplinit obligatii ce decurg din aplicarea
(D

ea i % ‘M tei Codului de etica si integritate profes1ona1a in activitatea
;ona] i il ctiei prin sesiuni de informare/consiliere etica si monitorizarea

roceduru privind completarea, comunicarea, rectificarea si

ave s il declaratulor de interese anual, pana la data de 15 iunie, si ori

respectirii principiilor sil1 orm‘ e conduit;

t persoanele din cadrul directiei care au obligatia declararii

Vl d evaluarea performantelor profesmnale individuale ale

rloaa 11 uarie 2019.

eal| si Iﬁ 1l !L ea, concursurilor de recrutare a functiilor vacante/temporar
cupare ?. in
a evolu e‘i

uctura directiei in proportie de 90% pana la 31.12.2019.

cénera personalului “directiei prin promovare pana la 31

tie i‘; S T'

e

\1

iR a Lraporturllor de serviciu/contractelor de munca din cadrul
1°g l: in igoare pentru 95% din totalul angajatilor existenti pana la
I
ANHP a pianului de perfectionare a functionarilor publici pana la
I

i organizatorice actualizate permanent cu avizul ANFP si

1
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|
|
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|
» Obiectiv 10: Asigurarea in proporﬁe de 99% a legalitatii activitatilor intreprinse de directie/pentru

toate structurile din cadrul dlrect1e1 precum si pentru persoanele fizice beneficiare ale serviciilor

DAS.

» Obiectiv 11: Impleme tarea

data de 31.12.2019.

I
swteﬁnulul controlului intern managerial la nivelul biroului pana la

4

ezultatele obtinute in cursul anului 2019 rapdrtat la indicatorii de performanti si /sau de rezultat atasafi
iectivelor enumerate mai sus, sunt urmétoarele:
> Obiectiv_1: Au fost intreprinse masuri In vederea obtinerii unui nivel ridicat de cunoastere al

normelor de conduita eticd in randul personalului institutiei prin: elaborarea procedurii de sistem-
Semnalarea neregulilor, publicarea Codului de conduitd eticd pe pagina de internet, realizarea

I

de activitdi de informare eticd personalului; raportarea periodicd §i in termenul previzut de

legislatie a anexelor specifi ce(catre ANFP;

Obiectiv 2: A fost eficientizat procesul de completare, comunicare, rectificare, publicare a

declaratiilor de avere si intergse, gradul de implementare a prevederilor legale privind declaratiile

de avere si de interese a fost | eaﬂ'zat integral prin: emiterea a 28 adrese de informare, eliberarea

a 28 de dovezi de primire a 25 Zara,tzzlor 28 de documente transmise §i publzcate in termen(
2§

declaratii de avere si deinter
Obiectiv 3: Procedura de si
in pe
implementare a procedurii d¢
indicatorului de rezu ltat) stab1

personalului directiei 1

342/31.01.2019);

Obiectiv 4:'Concur<urﬂe de rec
indeplinit principiile) care s | _l‘la“
gradul de eficienfizare a,proces
anulate sau suspenda te fz‘iport ﬁa

tintd stabilitd (9/1). In !
concursuri si s-au- enns

concurs/solunonarea onftesta 411 ‘:‘
> Obiectiv 5: A fost fespectat drep

incidenta prevederildr

zndeplznzt 100% in mtl 120] 9

au fost emise 6 acte ad

desemnarea membrilas T

Obiectiv 6: In 2019/

pentru obtinerea unei| baze d
institutiei, raportati la indicato

Structura completd,
Sunctionarilor publici

| ]
ste‘ pnvmd evaluarea performantelor profesionale individuale ale
'oada 1-31 ianuarie 2019 s-a finalizat in termenul legal, gradul de
ijsTm privind 1in cadrul institutiei fiind realizat integral, conform

i rapoarte de evaluare/ fise de evaluare predate in termen -

] orutare In funcfii vacante au respectat conditiile legale si au
I

e su‘l‘ de recrutare, exprimat prin numirul concursurilor de recrutare
v u;ﬂ arul de concursuri demarate si finalizate, respectdnd valoarea
F concursurilor s-a asigurat activitatea de secretariat pentru 9

C1e ladmlmstratlve privind ‘desemnarea membrilor in comisia de

! ‘org

;‘ de dezvoltare a carierei pentru salariatii care-au intrat sub
ul de| asigurare a promovirii personalului institufiei fiind
rtat la nr. examene de promovare in grad profesional /nr. de
il ens, $ 5-a asigurat activitatea de secretariat pentru 2 concursuri,
e pror‘novare in grad profesional, 2 acte administrative privind
E concura/ solutionarea contestatiilor;

izatl lgestionarea permanentd a raporturilor/contractelor de munca
d ql a.;:f transparents, clard, reals, fideld si completd a angajatilor
,i' 8 rezultat stabiliti, astfel: (

jz8itdi ” 2 | Portalul de management al functiilor publice §i al

lgalehg
| rai

lEaE ==

5
g
s

8 g
‘__'=F=? =
: &

!%E;:

=

Eva

I
Structura completd, actuq rmfan "
Formularul L153 lmmtni[ in fe} ¢

In activitatea realizata

visal;
, ‘l legal;

Evidenta si gestionare, ddsarel] r

contracte de mincd: 16
contracte de voluntaria

acte administrative de fficetare aljco}
‘acte aditionale prelungifle Confragt i
act administrativ prelungiz
acte administrative pentru $relu e f%

1

acte administrative pen
acte admmlstratlve pr

crestere copil), 5 (motjye
vansare i 7

acte administrative de

fost emise in anul 2019, urmitoarele documente:
! perspnal; :

i

: [ﬁ» ctu1u1 individual de munci: 28;
i v1dua1 de munci: 24;
d1v1dua1 de munci:-1;

=5

[il¢]
(I
: co__na

11[)1 s I\;“ i‘ dréa / 1ncetarea/prelung1rea suspendarn CIM:12 ( concediu

erso 1al , 1 ~concediu de paternitate);

..,n datle 40

acte administrative recl

Lmare CO

diu de odihni: 1;

acte administrative privind 1ob1 1t}ea personaluiui 11;

acte administrative proiect euro{:ée etld;

acte administrative regL]il
acte administrative priv

]

eliberare adeverinte salanat medm

ente rﬁusn , program de lucru etc: 11;
dsanst onarpa disciplinar3 a salariatilor: 5;
‘ venit, alte tipuri: 481

yaya organizirii si dezvoltdrii carierei, indicatorul de rezultat




a

> Obiectiv 10: S-a format Un ‘cadr ‘

1 apel Curtea de Apel Bacau; m.L

note interne;

completarea si transmlterea semesmalé cétre DGASPC Neamt a Raportului Statistic N7 Situatie
asistenti personali: 2 situatii/an (nr; 48152/10. 01.2019, or. 14534/03.07.2019 completatd de adresa
or. 23713/30.09.2019); - it
completarea si transmitere machete Jétre DSP Neamt
Centralizarea ponta]ulm’ la nivel de institutie:
verificare pontaje/institutie- 12; _ ‘
operare program salarlzare cereri fconeediu odihnd, concedii medicale, alte tipuri de concedii,
deduceri;

|
Stabilirea drepturilor salariale ale angajatilor:

- acte aditionale privind drepturi salariale: 272 ;

acte administrative privind drepturile salariale: 6;

HCL nr.13/30.01.2019 p‘l‘rivind.'stabﬂirea salariilor de baza pentru functiile publice si contractuale
din cadrul aparatului de specialitate al primarului si din cadrul serviciilor publice aflate in
subordinea municipiului Piatra Neamt (documentatie de aprobare);

intocmirea fundamentarii bugetulam‘ pentru cheltuielile cu salariile a personalului directiei, pentru
cheltuielile cu serviciile medicale, pentru instruirea personalului, pentru asigurarea achizitiondrii
serviciilor de publicitate ale dirmtiei pentru alte drepturi, precum tichete de masd, tichete de
vacanti; situatie fnregistratd sub nrl 26201/01.11.2019;

- Intocmirea dosarelor de recuperalje a sumelor platite in vederea recuperarii indemnizatiilor platite

asiguratilor din FNUASS, cand a, ost cazul: 12 dosare;

- Obiectiv 7: Planul de pelgfecz‘zo naTe &l functionarilor publici a fost aprobat §i transmis in termenul

legal, conform adresei ny. 801 1/2

Obiectiv_8: Organzgrama Sat
avizate si aprobate prin HCT I 3
Statului de functii ale Dlrectle'} c;‘ej A sistentd Sociald Piatra Neamt, aprobate prin HCL nr. 237 din
31.08.2018, cu modificarile si con ] [ l'e’tarile ulterioare;

Obiectiv 9: Au fost diminuati)f: eforii de risc de accidentare si/sau de imbolngvire profesionald
pentru personalul nou an; ga]at qldﬁ” U tlu cel existent, intrucit indicatorii de rezultat eorespunzatori
au fost atingi in procent de 10 [%, du

Gradul de reaizzczre crivitagii de
instruite la angajare rapo at la"‘

Gradul de redlizare a control 1} i

fise de aptitudini raportat a . fe|persoane angaj ate)*lOO
b
i

103.2019).
y »‘p’e Sunctii §i Regulament de organmizare si functionare sunt
11330 din 24.10.2019 privind modificarea Organigramei si a

pa cum urmeaza

rlide p‘ersoane aﬁgajate)*loo
i\medical de medicina muncii la angajare, exprimat prin nr. de

raportat lanr. total de ang T ‘
Gradul de realizare a coltrolulyi ledical anual de medicina muncii, exptimat prin nr. de fise de

aptitudini raportat la ., total d"‘ : %}aﬁ)*lOO

Au fost emise 2 acte administigtive specifice activitatii.
: regl%mentare la nivel de directie armonizat cu prevederile
legislatiei in vigoare. «‘{ B i‘ \

| In ceea ce priveste a ctnvntat sa junidics fn cursul anului 2019 s-au intocmit:

adrese catre beneficiari/Instantelt jiliecatoresti, Parchet, Politie, etc.;
4 IntAmpinari Tnbunahl] Neamt] : ' '

reprezentarea §i apdrarea| drep /51 intereselor legitime .in fata instantelor judecitoresti,
organelor de urmdrire penalillsi [goate aﬁtorité,tile si organele cu atributii juridictionale, cand
situatia o impune; ‘*

acte administrative; ol !

referate de specialitate ir ix“' >deref] apgiabari lor in Consiliul Local;

avizare pentru legalitate silconfoymita §‘a documentelor de intrare/iesire;
acordare de consultanti jur dica; :
membru in comisia de disciplin:
acte administrative privind infiintare
Obiectiv 11: Au fost rf;sta ilite ob
riscuri asociale acestora; sijs-a a tu‘

omlsulor de cercetare disciplinara;

e stivele si activititile corespunzitoare biroului si principalele
zat Registrul de riscuri, gradul de implementare al sistemului
de control managerial| asura ?prm existenfa documentelor specifice in cadrul biroului si
centralizate la nivel de ‘dire 1e in ceea ce priveste gradul de revizuire a procedurzlor
-operafionale/de sistem, al_ biro Zuz adu fost revizuite toate procedurile existente, respectiv 21 de
proceduri. i cursul anu1u1 2019I aulfost emise 2 acte administrative specifice SCIM.

v;—‘_v
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15.
16.

|> LOGISTICA

| 1. Organizeaza si urmar

2.
3

v O &

s

~

© S-a fac_ut instructaj ge

a) Prospectarea

COMPARTIMENT AC@IZI;I‘IQUBLICE, LOGISTICA, PSI

» ACHIZITII PUBLICE ot
1. Elaborarea si pubhcarea PlanululE Anual al Achizitiilor Publice pentru anul 2019
2. Organizarea §i desfasurarea achjzitiilor directe de produse, servicii si lucréri :

pleiel/Catalog SEAP, identificarea furnizorilor  de

produse/prestatonlox de servicii/executantilor de lucrari si solicitarea de Oferte de

pret

fi

b) Publicare Anunt Pubhmtan in SEAP

¢) Evaluare oferte

prlmlte tinand cont de criteriul de atribuire previizut in documentatia

de atribuire si stabilirea ofertei céstigatoare

d) Comunicarea rezultatului achizitiei directe cu/fard solicitarea de postare in
CATALOG SEAP a ofertei declaratd céstigitoare, conform specificatiilor din
documentatia dé atribuire si atribuirea achizitiei directe in Catalog SEAP

e) Incheiere contract de ac‘hjli‘zitie publici sau factura fiscala —ca document justificativ

privind efectuarea achizi
) Intocmlrea dosanului de a“ d
g) Intocmirea Reglstrulul d"
| 3. Organizarea si desfeisurarea

iei directe;

ﬁlzitie directd pentru fiecare contract atribuit;

}\‘ev1denta a achizitiilor directe efectuate in Catalog SEAP
zﬂrocedunlor atribuire licitatiei deschisi-on-line pentru

atribuirea contractelor de achizitie publici:

a) Verificarea z“ndeplinir i
documentatia de atribulre
b) Verificarea propunerzlor
¢) Verificarea propunerilor. ﬁn
4. Intoemire Acte Aditionale dé p
contractelor cu caracter de 1‘,&>ga lar
centrale termice, SIMEC-. prov‘
servicii de publicare materiale |
Transmiterea catre contractanti|si
~ modul de indeplinire a obli | ti"‘- contractuale
intocmirea Referatelor||de c)ni ‘ ‘

produselor; serviciil

Primeste referatele de
institutia are incheiate

. Organizeaza si suprayeg

. Asigurd materialele|| n

solicitarilor Serviciujui
g

Urmireste lucririle |

asigurarea prin personalul a i 193
i

de mica-amploare la|i

. Rezolvi problemele qu | |
. Inregistreazi facturile/in

ceringelor minime de caly?care/selecjze solicitate prin

h %‘zce ale ofertantilor declarati calificati;
( ;‘ “'czare ale ofertantilor;

( lunglre a duratel contractelor de furmzare de ahmente sia
L

te

I
jiformative in presa scrisd, ete.) 1nchelate in anul 2019

l ublicarea in SEAP a documentelor constatatoare privind

: ire a comisiei de receptle si Deciziilor de receptie a
r achizitionate.

autoturismelor din dotarea institutiei proprii,

Intocmeste FAZ —urile pent: [‘ : mlle din dotare;
. Vizeazd -.cu BUN DE| PL: facturile furnizorilor cu care institutia are contracte
incheiate; vizeazi Ordonantiri il e plata la Compartimentul de specialitate;

cesfiate ‘1 1nt5cmeste notele de comanda cétre furnizorii cu care

ontractes |

eazg efectuarea si intre];inerea curé;eniei in sediul/jurul institutiei,

cesafe.- entf'u prevenirea si stingerea incendiilor, urmare a

Ve \’ e a Incendiilor

ente ,d emediere a instalatiilor - (electrlce -sanitare, termice),
l calificat si autorizat a remedierii tuturor defectiunilor

|14 aratura si mobilierul din patrimoniul institutiei;

arni r1 fe utilititi cu privire la plati, avarii, facturi intarziate etc

progiamuil de contablhtate intocmeste bonurile de consum

HI. PREVENIREA SI STIN¢ ]l R| AINCE‘\IDIILOR

S-a intocmit graficul

_incendiu si de dezastre|
S-au organizat exgrcitii de
beneficiarilor conform o

S-a intocmit graﬁcul
incendiilor; ‘

G&e Q1A 431'8 a exercitiilor de evacuare si interventie in caz de

o

1:}' ‘

: x‘lacuare si ‘interventie a personalulm propriu si a
anu‘lln i organizare a exercitiilor;

organi 7o

are a controalelor interne: pr1v1nd prevenirea si stingerea

a

, it
S-au organizat controale 1ntehn :Lonform graficului la toate obiectivele institutiei;

“ﬂetat ﬁ§ele de instruire si testat, conform reglementarilor




specifice pentru personalul nou[ [ <

6. S-a intocmit graﬁcul de intretinere, verificare si reparatii, conform instructiunilor
producétorului pentru diferite cgtegoru de aparate, care pot genera incendii ori care se

- folosesc in caz de incendiu; s-a tinut evident stricta a date-line pr1v1nd verificarea acestora.
7. Rapoartele intocmite in urma controalelor preventive proprii sau ale autorititii de stat

L competente au fost anahzate iar acolo unde a fost cazul s-au luat toate masurile de

remediere a deficientelor constatate :

8. S-au intocmit referate de necesnate pentru remedlerea deficientelor constate in urma

|+ controalelor; .

9. S-au organizat sedinte de 1nqtru1re a personalulul si beneficiarilor cu privire la prevenirea
si stingerea incendiilor si, a dezastrelor si s-au sustinut si testele anuale de verificare a
cunostintelor (cresa: Precista, Mérétei, Centru, Darmanesti, Carpati; Centrul Social

. Pietricica; Centrul Soc1a1 Impreuna Medicina Scolara).

| COMPARTIME:NT CENTRUL LOCAL DE RESURSE iN
ECONOMIA SOCIALA

“in cadrul Compartlmentulug CERES in decursul anului 2019 activitatea specificd s-a
izat n doua categorii: RS
' L

:E
. Act1v1tatea de planificare, care a| 1n‘s| Jjnnat analiza nevoilor identificate la nivelul DAS pentru
ﬁec are categorie de beneficiari in ‘parte si decizia de rezolvare a problemei identificate, prin
i
3

div

<
I

scrierea de aplicatii. Pentru aceasti : act vitate s-au elaborat 5 proiecte, aflate in urmitoarele etape:

proiecte se afld in diferite etap‘ de evaluare la finantator (1 proiect este in evaluare
administrativa si de ehglblhtat 1ar 2 ]*r01ecte se afld in etapa de evaluare tehnico-financiard, in
cadrul POCU 2014-2020), | |- | ,
- 1 proiect aflat pe lista cile 1eze@ya, ;1ator1ta fondurllor insuficiente (in cadrul programului

ERASMUS+2019), ER
- 1 proiect aprobat la ﬁnan;are Progfan;' l JRASMUS+2019)

=

O

Iy ﬂ!
|

ului si implementare de proiecte aprobate la finantare
) Ee ld finantare:

2. Btapa de evaluare din part a , fina tat
Proiecte in implementare si I r@;ecte apr
I. A. Denumire proiect: ]
1m plicarea cetitenilor si in lumun
Flnantator Europa pen 1 Oetate\# |
Solicitant: Organizatia nci guverrﬁmf

partenerlat cu Dlrectla de A§ st“entaq Socia

o

trimoniul cultural european: oportunititi pentru

1134 INTEGRA reprezentand orasul Cefalu-Italia, in

si alte 16 entitdti europene

ntare din 2018. In anul 2019 s-au realizat materiale, s-au
1, |s-2 partlclpat la conferinta de deschidere (Sicilia) cu
il|in institutie in vederea participarii expertilor la

gea expertului i a materialului pentru seminarul nr.1 din

prezentare materlal s-a pro Ho 2
unhataorele intalniri, s-a realizat prelg
cadrul proiectului. :
IL A. Denumire proiect: Ly
B. Finantator: Programul Era

C. Solicitant: Directia de Asjste]
Partener: Fundatia "Zielony |S \
D. Stadiu proiect: aprobat la|finantarg ||
E. Buget total proiect/ Contributic DAS;! 00( euro.

eret competitivi pentru tinerii vulnerabili
:lul"Mobilitatea persoanelor in' domeniul tineretului”
5 Municipiului Piatra Neamt

Lublin Polonia .

=1

Al

ot

e activitati realizate in ca {rul Cor wpartimentutui CLRES:
-  Conferinta Nationald 1a Servigiil ‘LSomale din cadrul autorititilor publice locale "Propuneri
- de interventie in ca,dru;} legiﬁlm 1‘ {actual si modele de bune practici existente, in domeniul
serviciilor sociale”, 'lPiatraﬂ\.Ie ‘) t 27-28 1ume 2019 Pregatlt materiale de promovare,
1t d

- organizare eveniment di




DAS/IS
OC/AB{Z

I
i

- Promovarea activititilor réali fe
facebook a Directiei de Asist
interes pentru cetatenn

social,

|

, ] DAS, prin actualizarea periodica a paginii de
tentd Sociald.a Municipiului Piatra Neamt cu informatii de
'T 1p1u1u1 51 nu numai, privind actiunile intreprinse in plan

I

- Initierea de partenerlatel cu“ ptornﬂ sociali si educationali de la nivel local pentru

identificarea de oportunititi de 2 oluntarlat

b
- Initierea de partenenate externeh cadrul programelor de finantare europene.

B

COMPARTIMENTUL COMUNICARE SECRETARIAT SI

1.2020
eX.

~ REGISTRATURA

Primegte st repamzeaza poresponden’,ca, oferd mforma’;n tuturor persoanelor care se

l

adreseazi la registratura directiei, activitii de secretariat si comunicare.

in cursul anului 2019 au fost Inregistrate si repartizate cdtre compartimentele de
specialitate un numar de 31692 documente.

Au fost intocmite 276 de b rderourl pentru corespondenta

S-au inregistrat si r ,partlzat un numar de 1691 decizii cu regim specnal

{

!

OBIECTIVELE DIRFCTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

Infiintarea Centrulyi de zil}

jPEN .U ANUL 2020 SUNT:

i
i

nii pasi” (Sel'VICll sociale spemahzate pentru cregterea,

ingrijirea si educatea timpurig|lipentru 75 de copii cu varsta cuprinsi intre 0-2 ani) prin
gry 3 lumpy ] P p:

Progtamul POCU 2014-20 ;,‘o;ﬂ

Dezvoltarea serviciilor: SOCI(D- ‘lalcatlonale acordate in Centrul de Sprijin si Asistentd de
Specialitate pentru Copu s1 ‘ !ﬂ'entrq de zi pentru prescolari Castani (servicii medicale,
sociale, educationale, s[ocm ( ;smnale), prin Programul POCU 2014-2020;

Profesionalizarea angajatilor) d] ltcadrul Dlrec‘uel de A31stenta 8001a1a cre§terea mvelulul

de competentd profesionalda pei
cursuri de pregétiref instruini; |||

Eficientizarea activitatilor || prinil elaborarea/ actualizarea procedurilor operationale;
actualizarea registriilui risq
realizate in cadrul fiecarui
Sesiuni de informarg
Sociald sau in colabordre ¢
pe teme din domenitl $poial
Organizarea de intilhirj| tripar
asociatii ale persoanglor

[ncurajarea §i promovyarga

Cresterea calititii sg

social 1}
Prevenirea fenomenullui d

ilg ‘séab hrea indicatorilor de performanta pentru activitatile

nsibilizare & comunitdtii, organizate de Directia de Asistentd
| ajil servicii publice sau furnizori privati de servicii sociale,

il furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
lare deservicii sociale;
or de voluntariat;
le }espectarea standardelor de calitate din domeniul

@]

setoriei infantile, prin intensificarea actiunilor in

stradd si adoptarea masurilor|nagesarg peniru fiecare caz in parte.




