
Direcfia de Asistenfd Sociald a Municipiului Piatra Neam{

AT,
Direct utiv,

erEa

YTZAT,
SERVICIUL B BILITATE. IT

CAIET DE SARCINI
Av6nd ca obiect incheierea unui contract de servicii de catering, pentru

DTRECTTA DE lsrsrnxlA socrar,A a vrurrcrrrur,ur prAr-ni Nnavrl

Caietul de sarcini face parte integrantA din documentalia de atribuire gi constituie ansamblul
cerintelor pe baza cirora se elaborcazd de cdlre fiecare ofertant oferta tehnici.

Caietul de sarcini conline, in mod obligatoriu, specificatiile tehnice. Acestea definesc, dupd caz
9i ftrd a se limita la cele ce urmeazd., caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic qi de
performanld, siguranla in exploatare, dimensiuni, precum gi sisteme de asigurare a calitF4ii,
terminologie, simboluri, teste $i metode de testare, ambalare, etichetare, -a."u.g condiliile peniru
ceritificarea conformit?i1ii cu standarde relevante sau alte asemenea.

Orice activitate descrisi intr-un anumit capitol din Caietul de Sarcini gi nespecificati explicit in
alt capitol, trebuie interpretatd ca fiind menlionatd ln toate capitolele unde se'considerd de cltre
Ofertant cA aceasta trebuie mentionatii pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

I. AUTORITATEA CONTRACTANTA
Directia de Asistenli Social[ a Municipiului Piatra Neaml, Piatra Neam!, str. Stefan cel
Mare, nr.5.

2. OBIECTULCONTRACTULUI
a) Obiectul contractului il reprezintl - Servicii de catering
Obiectul contractului il constituie prestarea serviciilor de catering, respectiv pregltirea,

prepararea 9i livrarea zilnicd a hranei pentru copii, beneficiari ai Centrului ae Spiilin gi- Asistenl5
Specializatii pentru Copii, str. Gavril Galinescu, nr. I I gi Centrul de zi pentru pregcoiari Castani, str.
Castani nr.7.

b) Cod CPV - 55520000-1 - (Servicii de catering)
c) Durata contracturui: contractul se va derula in perioada 01.0s-31.r2.2024, cu

posibilitatea prelungirii cu incI4 luni, conform art. 165 din HG 395/2016.
d) Valoare estimati a contractului: 204.867,36 lei fird TVA, conform anexei. prelul pe

porfie este 20'18 lei ldrd rvA. o po4ie este constituite conform cerinlelor de la pct. 4.
Autoritatea contractanti are posibilitatea de a nu utiliza in totaliiate cantitdrile de hranl

prevazute in contract, ldrd ca prestatorul s[ poat2i pretinde plata de daune-interese sau orice alte
despdgubiri/penalitiili.

3. CADRULLEGISLATIV
r Ordinul nr. 1456 din 25'10.2020 pentru aprobarea Normelor de igieni din unitilile pentru

ocrotirea, educarea, instruirea, odihna ;i recreerea copiilor qi tinerilor.
o Legea nr. 123/2008 penru o alimentalie sdndtoasl in unit?ilile de invijimdnt preuniversitare.
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o Ordinul nr. 1563 din 12.09.2008 pentru aprobarea Listei alimentelor nerecomandate
pre$colarilor qi qcolarilor gi a principiilor care stau la baza unei alimentaJii slndtoase pentru copii $i
adolescenli.

. Legea 27212004 privind protectia gi promovarea drepturilor copilului, modificatd qi
completatd cu Legea nr. 14312022 pentru modificarea qi completarea art. 129 din Legea nr. 27212004
privind protectia qi promovarea drepturilor copilului qi pentru stabilirea unor mlsuri de asistenli
socialA.

4. CERINTE PRIVIND SERVICIILE SOLICITATE
Por{iile vor fi pregdtite 9i preparate de cltre ofertant in cantitiitile gi con{inutul caloric stabilit

prin normele de hranE prevezute de legislatia in vigoare (necesarul zilnic de calorii este stabilit prin
Ordinul 1563/2008 pentru aprobarea Listei alimentelor nerecomandate preqcolarilor gi gcotarilor gi a
principiilor care stau la baza unei alimentatii sdnltoase pentru copii gi adolescenli) gi cu respectarea
nivelului alocatiei de hranl stabilit Legea nr. 14312022 pentru modificarea gi completarea art. 129 din
Legea nr.27212004 privind proteclia qi promovarea drepturilor copilului gi pentru stabilirea unor
mdsuri de asistenli social6, , respectiv:

- Lapte qi produse din lapte:4po{ii/zi de cdte 150-250 ml
- Produse de origine animald: 3 portiilzi de cAte 100 gr.
- Fructe gi legume: 4-6 porliilzi de ctte 150 gr.
- Pdine/IEinoase: 4 porliilzi de cdte 50-70 gr.
- Grisimi (unt, margarinS, smantene, cu exceplia grdsimilor de origine animall): I

lingurililzi.
tnh-o ralie echilibrati, proteinele trebuie sA reprezinte, cca 15%o. Ele vor fi reprezentate mai ales

de proteine de calitatea I, ce provin din: came,brinzd,lapte, oud gi proteine vegetale.
Lipidele trebuie sd reprezinte 25 - 30% din valoarea caloric global din care 213 sd aibd origine

vegetald.

Glucidele sunt elemental esenlial energetic din rafie, acoperind 55 - 60% din valoarea global.
Nu se recomand[ glucide provenind din zahdr rafinat, ci din fructe, cereale, legume.

Organismul are nevoie de elemente minerale, vitamine, cdt gi de cca. 2500m1 apdlzi, majoritatea
provenind din alimente.

Ca sd se tealizeze un aport echilibrat al factorilor nutritivi, trebuie ca alimentele sd fie
combinate intr-un anumit mod gi in anumite propodii conform nevoilor organismului.

MAncirurile nu trebuie sd fie grase, prljite, sosurile sd nu confind multl ftini sau alte adaosuri
de

ingrogare, sI nu fie condimentate, sA fie moderat serate.

A. Lotul nr.l - Centrul de zi pentru preqcolari Castani
Pregatirea, prepararea Qi liwarea porliei zjlnice de hrand (micul dejun, 2 gustdri, prdnz)

in sistem de catering pentru beneficiarii Centrului de zi pentru pre;colari Castani.
La intocmirea meniurilor zilnice se vor line cont de cantitilile ideale de alimente din dieta

copilului de 3-6 ani, dupd cum urmeazi:
i. Micul dejun - se va seryi la ora 9,00 respect6nd principiul asocierii corecte a

alimentelor din aceagi gnrpd la felurile de mancare servite ( de ex. la micul dejun nu se
va servi ceai cu p6ine gi gem, ci cu preparate din carne sau cu derivate lactate, dar se
poate folosi lapte cu pdine si gem sau cu biscuifi).

ii' Gustarea de la ora 11,00 va consta in alimente uqor de digerat: un fruct, biscui{i cu
cereale, iaurt cu seminte etc



iii. Masa de prinz - se va servi la ora 13,00- va fi compusd din 2 (douI) feluri de mAncare

+ pAine.

Felul 1 : sup6, ciorbi, supd cremd, gustiiri calde, mimdligi cu brinzd qi smintdni.
Felul 2 : grdtar, fripturd, pe$te la $dtar, gula.quri, tocdnite, mancdruri de legume etc. + gamiturd

(legume la grdtar, piure de cartofi, legume fierte, sosuri etc) gi/sau salatd.

iv. Api plati imbuteliatii in recipienfi de 5 L, cantitatea se va comanda in func{ie de

numdrul de copii , lL de apd platfllcopil, estimdnd 20L/zi, respectiv 4 bidoane/zi.
v. Gustarea de la ora 15,30 consti in suc de fructe natural, un pahr cu lapte/iaurt, un fruct,

o taftind sau o prajituri de casd.

Po4iile create trebuie sd acopere 75-80% din totalul po(iei alimentare zilnice pentru grupa de
vdrstii 3-6 ani. Aportul zilnic de calorii pentru aceastii grupd de vdrsti este de minim 1300 kcal gi maxim
I 800 kcal.

B. Lotul nr. 2 - Centrul de Sprijin gi Asistenti de Specialitate pentru Copii
Pregatirea, prepararea gi livrarea porliei zilnice de hranii (masd de prhn) in sistem de

catering pentru beneficiarii Cenhului de Sprijin qi Asistenli de Specialitate pentru Copii.
La intocmirea meniurilor zilnice se vor tine cont de cantitilile ideale de alimente din dieta

copilului de 7 -18 ani, dupi cum urmeazi:
Masa de prAnzul se va servi ora 13,00 gi va fi compus din 2 (doui) feluri de mdncare, pdine,

desert gi api.
Felul l:supe, ciorbe, borguri, supe creme, gustdri calde, mdmdligb cu brdnzi gi smdntAnI;
Felul 2: grltar, fripturi, pegte la grdtar, gulaguri, tocinile, m6nciruri de legume etc + garnituri

qi/sau salate (legume la grdtar, piure de cartofi, legume fierte, sosuri etc)
Felul 3 : produse de patiserie sau prljituri de casl preparte in laboratorul sau bucitdria

ofertantului.

Porliile create trebuie sd acopere 600/o din totalul por{iei alimentare zilnice pentru grupa de
virstd 7-18 ani. Aporhrl zilnic de calorii pentru aceasti grupA de varstd este de 2400 kcal.

Principiile care trebuie respectate in pregtrtirea mdncirii pentru copii:
1. Nu se adaug5 aditivi alimentari, conservanli sau orice alt tip de potenliatori de arome gi gust;
2. Uleiul necesar prepardrii se fiiliznazl o singurd datii, fiind un ulei de calitate superiord.
3. Sarea utilizatd nu trebuie sd con{ind antiaglomeranJi sau alli aditivi.
4. Ceapa pregdtitii in prima fazl a etapei de gitire nu se prdjegte, ci se inlbugi in api.
5. Evitarea asocierii alimentelor din aceea;i grup6 la felurile de mincare servite.
6. Evitarea mdncdrurilor care solicitd un efort digestiv putemic sau care au efect excitant ori a

cdror combinatie produce efecte digestive nefavorabile;
7' Nu se permite mancdrurile gen tocAturi prtrjite. Ou6le se recomandd s[ fie servite ca

omletA la cuptor gi nu ca ochiuri romAnegti sau prljite.
8. Interdiclia folosirii cremelor cu oud gi friqcd, a maionezelor, indiferent de anotimp, a

oudlelor fierte (nesecgionate dupi fierbere).
9' M6ncarea livratE trebuie gititd in dimineala zilei in care se serve$te, pastrandu-se in condilii

igienico-sanitare qi la temperaturi corespunzetoare, conform legislaliei in vigoare.
10. La sediul unitilii beneficiare recoltarea probelor se face de personalul desemnat de acesta,

impreuna cu reprezentantul prezent al prestatorului. Recoltarea probelor se face doar in recipiente
sterilizate prin fierbere gi etichetate (pe recipient sau pe capac). Eticheta va avea menlionat?i
urmdtoarele date: data recolttrrii, ora recoltdrii, denumirea felului de mdncare recoltat, semnitura
persoanei care a reooltat proba.



5. CERINTE PRIVIND PROPUNEREA TEHNICA
Propunerea tehnici va fi prezenlati in aga fel incdt sd detalieze gi sd demonstreze

indeplinirea tuturor cerinlelor gi va cuprinde urmdtoarele:
a) Variante de meniu pentru l0 zile, conform cerinlelor de la punctul 4.
b) Se vor prezenta cdte2 feluri de meniu pentru l0zile.
c) Se va prezenta cAte o variantd de meniu tradilional pentru sdrbdtorile religioase.
d) AutorizaJiile sanitar veterinare/ documente ANSVSA doveditoare, prin care se atesta

respectarea normelor legale in vigoare, valabile la deschiderea ofertelor pentru
operatorul economic Ai mijloacele de transport.

e) Prczentarea general a punctului de lucru gi a tehnologiei de produc{iei, inso}itd de
imagini exemplificative. Descrierea dotirilor (cuptoare, frigidere profesionale, plite,
magini de gdtit, maqini izoterme pentru transportul alimentelor)

D Prczentarea personalului angajat cu depunerea a minim 2 contracte de muncd pentru
personal calificat (bucdtar/cofetar patiser) gi a certificatelor de calificarea a acestora.

g) Copiile cametelor de sdntrtate vizate la zi pentru personalul care prepar6 gi liweazd
mdncarea.

h) Se va prezenta in copie contractual de prestare a serviciilor de igienizare a mijloacelor
de transport folosite pentru liwarea hranei.

6. ASPECTE DE MANAGEMENT ALE CONTRACTULUI
6.1. Comanda, recepfia si decontarea serviciilor in cadrul contractului
Meniurile se vor preglti de luni pAnd vineri, exceptdnd sdrbdtorile legale in vigoare qi perioada

vacanfelor, care vor fi communicate prestatorului in prealabil cu 5 zile inainte.
La prepararea mancdrurilor se vor folosi gramajele indicate conform meniului prezentat.
Comanda pentru num5rul de po4!i ce vor trebui propaxate, livrate qi servite ca masd d e prfutz la

centrul de sprijin gi Asistenti de Specialitate pentru copii ie va face zilnic p6ni la ora 0g.30.
Comanda pentru numirul de-por{ii ce vor fi preparate, livrate gi servite la Centrul de zi pentru

pregcolari Castani se va face zilnic pin6 la ora 8.30.
Comanda se va face de cdtre persoana desemnatii de autoritatea contractanta. predarea

meniurilor se va face sub supravegherea personalului desemnat care va consemna aspectul cantitativ si
calitativ al alimentelor intr-un registru.

Responsabilii de contract desemnati de autoritatea contractantd au obligalia qi dreptul de a
urm[ri gi a verifica distribuirea alimentelor pe tot parcursul desfrgur5rii acestor 

-aciiviiA6. i, .uruf in
care. se constati abateri ce pot conduce la consecinte grave pentru sdndtatea copiilor, personalul
administrativ va avea dreptul sd opreascd distribuirea lranei, iar prestatorul va fi'oyigat sI
inlocuiascii alimentele sau hrana in cauzi, cu altele corespunzitoare, in decurs de o ori, I?irii a
pretinde plifi suplimentare pentru aceasta.

Decontarea serviciilor prestate 
_ 

se va face lunar pe baza documentelor de predare-primire
intocmite laliwarea zilnicd gi a comenzii transmisr zilnic de citre reprentan{ii autorita}ii contractante
(avize, procese verbale).

Plata facturilor se va face in 30 de zile de la data inregistririi facturii la autoritatea con tractanta.
6.2. Resurse tehnice
Se va prezenta periodic (trimestrial) contractual de de

mijloacelor de transport folosite pentru rivrarea hranei.

prestare a serviciilor de igienizare a

Data limitd de consum al produselor transportate de la prestator cdtre centre va fi de 12 de ore.

' Produsele alimentare vor fi pdstrate pdnd la servire in conditiile indicate de producltor, cu
respectarea prevederilor legale.

' Toate alimentele care sunt depozitate, impachetate, manipulate, afigate gi transportate, vor fi
protejate impotriva oricdror contamindri probabile, ce .rru fu"" alimentele impropiii 

"onrumului



uman,^periclitexii slnltdjii sau contamindrii in aga mod incat nu se vor putea consuma in acea
stare. In particular, alimentele hebuie amplasate $i/sau protejate astfel incat sd se minimalizeze
riscul contamindrii.

. Toate alimentele qi ingredientele folosite la pregdtirea gi prepararea hranei trebuie sI fie
proaspete pentru a nu pune in pericol sdn[tatea copiilor.

r Produsele intermediare gi produsele finite, posibile a fi mediu de dezvoltare a
microorganismelor patogene sau de a forma toxine, trebuie mentinute la temperaturi care sd nu
prezinte risc pentru sendtate. Potrivit cu siguranJa alimentelor, se vor permite perioade limitate,
in afara temperaturii potrivite, atunci cdnd este necesar ca alimentele sd se adapteze
modalitiJilor de preparafe, transport, depozitarc, prezentare gi servire
La data semnirii contractului, prestatorul cigtigdtor va prezenta obigatoriu refetarele

care urmeazl a fi folosite in desfiqurarea serviciilor, semnate de un medic specialist in nutri(ie.
6.3. Resurse umane
Desemnarea unei persoane care va soluliona in scris orice problemd aplruti dupi incheierea

contractului gi care nu a fost previzionatd la momentul intocmirii caietului de sarcini.
6.4. Riscuri in derularea contractului:
a) Nerespectarea termenelor de prestare a serviciului.
Mdsuri de gestionare: monitorizarea, supravegherea permanentd a prestarii serviciului,

colaborarea intre pd(i qi avertizarea asupra nerespectdrii programului qi aparitiei intfrzierilor. in
situalia nerespectlrii de cdtre personalul prestatorului a mdsurilor referiioare la prevenirea gi
combaterea bolilor transmisibile, cdt qi a normelor sanitar - veterinare, acesta va suporta dupd caz
sanctiuni administrative, contraven{ionale sau penale.

b) Calitatea serviciilor prestate este necorespunzdtoare gi/sau prestarea nu se deruleaz6 in acord
cu clauzele contractuale.

7. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI
Aspectele din cadrul acestui capitol conlin cerinlele caietului de sarcini referitoare la modul de

intocmire gi prezentare a propunerii tehnice qi a celei financiare in faza de aplicare a procedurii pentru
incheierea contractului

7.1. Modul de intocmire a propunerii tehnice
Operatorul economic trebuie sd rispundd punctual la toate cerintele cuprinse in prezentul Caiet

de Sarcini gi s[ detalieze in propunerea sa tehnicd modurile qi mijloacele p.i, ca." solu]ia ofertat[
indeplinegte aceste cerinle, astfel incht comisia de evaluare si aibd posibilitatea evaludrii acesteia in
mod cAt mai informat.

. Informaiiile din propunerea tehnici vor fi prezentate astfel incdt si fie posibill identificarea cu
uqurintl a corespondenlei cu specificaliile tehnice minime din Caietul de saicini. Oferta tehnicd va
include prezentarea in detaliu privitoare la serviciile aferente, tehnologiile folosite qi soluliile tehnice
propuse pentru cerinlele definite in caietul de sarcini.

Ofertanlii vor intocmi propunerea tehnicl astfel incdt sd se asigure posibilitatea verificdrii
corespondentei propunerii tehnice cu specificaliile tehnice prevlzute in cadrul caietului de sarcini.

7.2. Modul de prezentare a ofertei financiare
Pentru serviciile prestate prevdzute in Caietul de Sarcini, prestatorul va prezenta in oferta

financiard un pre! unitar (leilporfie), frxn TVA. Pre{ul Actualizarea pre(ului se va putea face doar in
funclie de modificdrile legislative care vor apirea in legdturi cu nivelul alocaliei de hrand./copil, cu
condilia existentei bugetului alocat in acest scop.

7.3. Condilii de participare specifice
La intocmirea ofertei se vor prezenta in mod obligatoriu copii dupd urmatoarele documente:- Certificat constatator emis de Oficiul Nalional al Registrului Comerlului (valabil la data

depunerii ofertei) care sd certifice faptul ci societatea comerciald aparline categoriei
profesionale impuse de indeplinirea contractului. (copie cu menliunea i. conform cu
originalul" , semnatii gi parafatd).

- Cerlificat Cazier fiscal pentru operatorul economic.
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- Certifrcat aazierjudiciar pentru administatorul firmei
- Certificat cazier judiciar pentru operatorul economic.
- Certificat de aterstare privind indeplinirea obliga{iilor la bugetul local.- certificat de atestare privind indeplinirea obligatiilor la bugitul general de stat.- Lista documentelor din ofertii care sunt confidentiale.
- imputernicire legald - semnatd de cdtre administrator/reprezentantul legal, sau un alt

document legal echivalent, in cazul in care semnatarui ofertei este 
-altcineva 

decdt
administratoruUreprezentantul legal al firmei (original/traducere autorizatii). prin
imputernicire se va autoriza semnatarul ofertei sA *guiu ofertantul in procedura pentru
atribuirea contractului;

Ofertantul care nu respectd cerinlele din invitalia de participare sau caietul de sarcini va fi
descalificat de c[tre autoritatea contractanti.

Se solicitd operatorilor economici sd procedeze la numerotarea de la prima la ultima pagind a
tuturor paginilor din cadrul ofertei, din cadrul documentelor de calificare qi din cadrul celorlalte
d99ym9nte care insolesc oferta, astfel inc6t acestea si poatii fi identificate in mod facil. Ofertantii au
obligatia de a analiza documentatia de atribuire gi de a transmite oferta conform tuturor instrucliunilor,
formularelor, prevederilor contractuale gi caietului de sarcini continute in aceasta aocrmenlatie.

AnexI
Lotul nr.l - Centrul dezt u ri Castani

Adresa de
livrare

Nr. mediu
Beneficiari

Luna Nr.
Zile

Nr. portii pre,t/porfie
lei fIrI TVA

Valoare (lei)

Piatra Neamt, str.
Castani, nr.7

27 mal 19 513 20,19 10.352,34
iunie t9 513 10.352,34
iulie 23 621 12.531,79

septemb. 2t 567 11.442,06
octomb. 23 621 12.531,78
noiemb. 2t 567 11.442,06
decemb. l5 405 8.172,90

TOTAL
7 6.925,26

Lotul nr.2 - Centrul de Sprijin;i Asistenfi de Specialitate pentru Copii
Adresa de
livrare

Nr. mediu
Beneficiari

Luna Nr.
Zile

Nr.
portii

pref/porfie
lei flri TVA

Valoare (lei)

Piatra Neamt, str.
Gavril Galinescu,
nr.1 I

45 mal t9 855 20,19 17253.90
lunle t9 855 17253.90
iulie Z) I 035 20886.30

septemb. 2t 945 r 9070. I 0
octomb. 23 I 035 20886.30
noiemb. 2t 945 I 9070. I 0
decemb. 15 675 13621.50

TOTAL
129.042,10

intocmit,
$ef Serviciu,

Rotariu Ana - Maria

iC

DA S/S PPDC/RAM/RAM/2 ex.
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